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1. SALUDA



Estimados asociados, 

El año 2020 siempre será recordado por el año de la pandemia 

que ha cambiado drásticamente el devenir del mundo, la 

economía, la situación del empleo y nuestra forma de vida. 

En este contexto tan inestable y marcado por la incertidumbre, y 

tras el brusco descenso de la actividad durante los meses de 

marzo y abril, hemos visto cómo en los siguientes meses nuestro 

sector ha ido recuperando el nivel de ventas, especialmente en 

los mercados internacionales. Cifras que demuestran nuestras 

más sólidas fortalezas como sector y que hemos aflorado a lo 

largo de las diferentes crisis, y es la resiliencia del sector, esa 

capacidad de adaptarse rápidamente a las nuevas circunstancias, 

logrando flexibilizar nuestra estructura y orientándonos 

rápidamente hacia el mercado y hacia el cliente.

Sin embargo, las previsiones futuras, no son tan halagüeñas, 

teniendo en cuenta el deterioro de la economía, la baja capacidad 

de consumo privado, y la paralización casi total del sector 

terciario. Es más importante si cabe que se reconozca el peso de 

la industria y se creen los instrumentos para darle viabilidad. 

Según el informe realizado por PwC, el clúster representa 14,4% 

del PIB industrial de la Comunidad Valenciana y supone más del 

20% del total del PIB de la
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provincia de Castellón. Respecto al empleo, representamos el 

11,6% del empleo industrial de la Comunidad Valenciana y casi el 

18% del total del empleo de la provincia de Castellón. Y tenemos un 

efecto tractor y multiplicador muy importante. Por cada € de PIB 

directo del sector, se aportan 2,1€ de PIB adicional a la economía 

de España y por cada empleo directo del sector, se aporta 2,8 

empleos adicionales a la economía española. Y esto tiene que ser 

reconocido por las Administraciones. 

El mantenimiento del clúster en su conjunto es una de nuestras 

fortalezas competitivas, y desde la Asociación vamos a seguir 

incentivándolo. 

Me gustaría agradecer a los vicepresidentes, tesorero y los 

miembros de Junta Rectora, el apoyo constante y su implicación en 

la asociación, al igual que a todo el equipo humano de ASCER. 

Igualmente quiero apelar a la necesidad de seguir siendo fuertes, y 

que una sola voz pueda representar los intereses de esta industria 

líder en el mundo y puntera en España.

Gracias. 

Vicente Nomdedeu Lluesma

Presidente ASCER
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Al cierre del ejercicio 2020 ASCER contaba con 123 empresas asociadas. De éstas, 

13 son asociadas afines (condición para determinadas empresas vinculadas al sector 

pero que no producen baldosas cerámicas). Se estima que las empresas asociadas 

representan alrededor del 95 % de la producción sectorial nacional.

El órgano máximo decisorio de ASCER es la Asamblea General. Durante el año 2020 

se celebraron dos Asambleas Generales ordinarias.

A causa del COVID, se celebraron en 2020 42 Juntas extraordinarias y 44 reuniones 

de Comité de Dirección.

Además de la Junta Rectora, existen cuatro comisiones formadas por representantes 

de las empresas y coordinadas por un secretario de comisión (técnico de ASCER):

+ Comisión de Asuntos Técnicos.

+ Comisión de Asuntos Comerciales y Promoción.

+ Comisión de Asuntos Laborales y Formación.

+ Comisión de Medio Ambiente.



La Junta Rectora estuvo integrada en 2020 por los siguientes miembros:

Presidente D. Vicente Nomdedeu Lluesma (AZULEJERA TÉCNICA)

Vicepresidentes
D. Ismael García Peris (PERONDA GROUP)

D. Miguel Nicolás Prior (JOSÉ OSET Y CIA)

Secretario General D. Alberto Echavarría García

Vocales D. Fernando Palomo Traver (AZULIBER 1)

D. Rodrigo Vives Monfort (CERAMICA VIVES)

D. Jorge Francino (CERAMICAS BELCAIRE)

D. Manuel Ángel Murillo Fernández (COLORKER)

D. Vicente Manuel Gozalbo Amorós (DECOCER)

D. Luís Hernández Sanchís (GRESPANIA)

D. José Luís Lanuza Quílez (KERABEN GRUPO)

D. Manuel Rubert Andrés (NATUCER)

D. Vicente Nomdedeu Sanchís (ONIX CERAMICA)

D. Jorge Bauset Fos (PAMESA CERAMICA)

D. José Manuel Albalat Bachero (PORCELANICOS HDC)

D. Juan Francisco Ramos Usó (PORCELANOSA)

D. David Fernández-Valladares Mora (REALONDA)

D. Lino Díaz (ROIG CERAMICA)

2. LA ASOCIACIÓN



2. LA ASOCIACIÓN

Secretario General

Área Promoción, 
Comercio y 

Comunicación
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Medio Ambiente, Energía 

y Normalización
Área Laboral

Asuntos 
Económicos

Área Legal Administración TIC

Servicios Generales
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ASCER mantiene una intensa agenda con las administraciones 

comunitarias, centrales, autonómicas, provinciales y municipales, con el fin 

de defender los intereses sectoriales y de mantenerlas informadas sobre 

nuestras necesidades.

3. REPRESENTACIÓN 

Y PARTICIPACIÓN 

INSTITUCIONAL

A causa de la crisis sanitaria, se ha mantenido una interlocución 

directa con la Ministra de Industria, Reyes Maroto. Destacan las 

gestiones realizadas con el Ministerio para poder realizar un cierre 

ordenado de la fabricación, evitar la parada de la actividad y permitir 

el mantenimiento de las cargas una vez se publicó el RDL 10/2020 

que bloqueaba cualquier actividad en España, o para proceder a la 

vuelta a la producción de manera ordenada y segura. 

La interlocución con el gobierno autonómico se ha mantenido 

a todos los niveles, desde el President Ximo Puig, a 

Consellerias de Industria, Hacienda, Sanidad, Vivienda, etc. a 

todos los niveles para trasladarles las preocupaciones y 

reivindicaciones del sector.

ASCER mantiene una línea de trabajo con los municipios 

donde hay presencia industrial. El fiscal y el medio ambiental 

son los temas más destacados. También se trabaja para la 

potenciación del uso público de la cerámica en los municipios 

del triángulo azulejero.



Estrecha colaboración con las asociaciones industriales del clúster 

cerámico - (ANFFECC) y de maquinaria para la cerámica (ASEBEC)-

ejerciendo conjuntamente la labor de lobby del distrito cerámico en su 

conjunto.

Durante los momentos más críticos de la pandemia, se mantuvieron 

regularmente reuniones de coordinación y seguimiento con el clúster 

cerámico. Así se han celebrado 15 reuniones del clúster cerámico con 

la participación de ANFFECC y ASEBEC.

Y con el resto de asociaciones de cerámica a nivel europeo (Cerame-

Unie y CET), a nivel mundial (World Ceramic Tile Forum) así como 

con asociaciones sectoriales internacionales relacionadas: 

Confindustria Ceramica, ACIMAC, CTDA, NTCA, VDF, BDB, etc.

3. REPRESENTACIÓN 

Y PARTICIPACIÓN 

INSTITUCIONAL

En el área de la comunicación corporativa, 2020 ha sido un año con una 

intensa actividad con un incesante envío de comunicados de prensa y 

tribunas de opinión para trasladar la postura de la industria de forma 

colectiva, particularmente sobre los temas estratégicos que afectan a la 

industria.

En total se han enviado alrededor de 100 notas de prensa a los medios 

nacionales, económicos, locales y en algunos casos también 

internacionales.



ASCER es miembro de instituciones relevantes de ámbito empresarial 

como CEOE, CEV, AVE, FERRMED, ACOGEN, GasIndustrial, 

ANDIMAC.

ASCER ha apoyado activamente las gestiones de la CEV, donde el 

presidente de la Asociación ostenta una vicepresidencia, participando 

tanto en sus 20 reuniones de seguimiento de vicepresidentes como en 

los 14 comités ejecutivos de la delegación de Castellón.

Otros organismos o instituciones con las que se ha contactado para 

tratar los intereses del sector son IVF, ICEX, IVACE, AVE.

También en el ámbito universitario con FUE UJI, ITC-AICE, y con los 

Puertos de Castellón y Valencia. 

3. REPRESENTACIÓN 

Y PARTICIPACIÓN 

INSTITUCIONAL
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Mantenimiento de la base de datos de aranceles y barreras no arancelarias 

para baldosas cerámicas (partida arancelaria 6907)  y atención a las 

numerosas solicitudes de información y asesoramiento personalizado sobre 

los procedimientos de exportación, con especial incidencia sobre aquellos 

que más requisitos establecen (Arabia Saudí, Egipto, Filipinas, Argelia, 

China, Marruecos, etc.)

Gestiones ante la Administración española y europea así como ante los 

diferentes organismos competentes para la detección y eliminación de 

obstáculos de tipo técnico y/o administrativo impuestos a las 

exportaciones de baldosas cerámicas españolas y europeas. 

Uno de los principales hitos en 2020 ha sido el éxito en la investigación 

antidumping abierta por el GCC contra las importaciones de baldosas 

procedentes de España. El GCC sí que impuso aranceles a India y a China.

Preparación de la defensa, con éxito, de las investigaciones de 

salvaguardia iniciadas por Ecuador, Malasia e Indonesia.

En el mercado asiático, se han seguido de cerca las importaciones europeas 

procedentes de India, para analizar si se puede identificar dumping y si esta 

práctica está generando un daño a la industria europea.

Además, Vietnam firmó con la Unión Europea un Acuerdo de libre comercio, 

que supone un desmantelamiento arancelario en varios años.

A nivel europeo, Reino Unido ha formalizado la salida de la Unión Europea 

(BREXIT) y desde ASCER se ha realizado un seguimiento de las 

implicaciones para el sector, ya que es uno de los principales mercados para 

la industria cerámica española.



4. ÁREA COMERCIO

En Oriente Próximo, debido a los problemas generados por la exigencia del 

Quality Mark en Arabia Saudita, así como por la falta de transparencia e 

información sobre la misma por parte de SASO y tras agotar la vía 

diplomática, se inició un TBR (Trade Barrier Regulation). Este mecanismo 

permite a las industrias europeas presentar una queja frente a un país que 

está incumpliendo la normativa dispuesta por la OMC. El procedimiento TBR 

se inició y notificó a las partes en junio.

En el área logística 2020 ha sido un año con mucha actividad debido al 

desequilibrio en el transporte, especialmente marítimo, generado por la 

pandemia. Esto ha resultado en una falta de contenedores y un fuerte 

incremento de los fletes.

Para mantener a las empresas actualizadas en todo momento y trasladar los 

problemas que se estaban experimentando hemos estado en contacto 

regular tanto con el Puerto de Valencia como con el de Castellón, además de 

con transitarias, navieras y asociaciones de cargadores tanto a nivel nacional 

como europeo (Transprime y ESC).
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Alteración de la normal actividad promocional con cancelación de 

prácticamente todos los eventos internacionales a excepción de la feria 

CEVISAMA que se celebró con total normalidad y con el programa habitual 

(y una participación mediante stand informativo en Surface Design Show de 

Londres).

Se gestionó con ICEX la devolución de las cuotas a las empresas 

participantes en Mosbuild y Coverings. Tras la cancelación de Coverings, se 

gestionó junto con ICEX y la Oficina Comercial de España en Miami la 

celebración de una serie de encuentros digitales y se activó rápidamente la 

presencia de Tile of Spain en la iniciativa Coverings Connected.

Gestiones con Generalitat Valenciana para la modificación de condiciones de 

solicitud para mayor apoyo en algunos conceptos antes no subvencionables 

y compensar el gasto no recuperable de las ferias internacionales 

canceladas. 

Intensificación de la labor de difusión, sobre todo digital, de las empresas 

pertenecientes a Tile of Spain para intentar suplir la falta de información por 

la cancelación de eventos presenciales.

Adaptación de las actividades de promoción internacional al nuevo escenario 

con seminarios y encuentros digitales con prensa y distribuidores. 

Fomento y dinamización de perfiles en RRSS de Tile of Spain para dar 

mayor visibilidad a las empresas que forman parte del colectivo 

#somosCerámicadeEspaña.

Celebración de la 19ª edición de los Premios Cerámica de Arquitectura e 

Interiorismo. Resultados y más información en www.premiosceramica.com y 

continuidad de la labor formativa en la Red de Cátedras de Cerámica en 

Escuelas de Arquitectura.

http://www.premiosceramica.com/
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Junto con Confindustria Ceramica, se desarrolló entre 

septiembre 2020 y marzo 2021 una campaña de comunicación 

digital basada en 6 vídeos acerca de las ventajas de la cerámica 

frente a otros materiales. Ver campaña

Alcance: España, Italia, Francia, Reino Unido y Alemania. 

Resultados: 18 millones de visualizaciones en total.

https://info.tileofspain.com/
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Intensa labor de información y asesoramiento sobre medidas de 

prevención de la salud frente COVID. ASCER elaboró con 

UNIMAT el “Plan de continuidad frente al coronavirus SARS-

CoV-2” que contó con el apoyo de las organizaciones sindicales 

más representativas del sector, UGT FICA PV y CCOO de 

Construcción y Servicios PV, y que permitió el reinicio de la 

actividad productiva con las mejores condiciones de seguridad.

Labor de lobby para dotar de mayor autonomía al ámbito 

privado para la realización de pruebas diagnósticas, y 

agilización del proceso de vacunación.

Seguimiento  y asesoramiento en tiempo real sobre de los 

ERTEs y otras novedades de las sucesivas regulaciones 

legales.

Sílice Cristalina Respirable: labor de formación mediante la 

organización de una jornada técnica sobre mediciones de SCR. 

Permanente seguimiento de las novedades legislativas y labor 

de lobby para su adecuación a la realidad del sector.
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7.1. ENERGÍA

Gestiones COVID

En materia de energía, durante 2020 se ha hecho un seguimiento de la 

evolución de los parámetros retributivos de la cogeneración así como de los 

mercados eléctrico y gasista, evolución de los precios y peajes. Como 

consecuencia del COVID, se han conseguido mecanismos de flexibilización 

de las condiciones de la contratación de electricidad y gas natural, de modo 

que dichos contratos se han podido adaptar a las nuevas pautas de consumo 

sobrevenidas por la emergencia sanitaria provocada por el virus COVID-19, 

reduciendo los costes fijos de electricidad y gas natural durante este período.

Gestiones para que el Gobierno reconociese los desajustes regulatorios, 

estableciéndose la revisión del valor de la retribución a la operación aplicable 

durante el periodo de alarma para reconocer los efectos de menores precios 

de y flexibilización de las horas de funcionamiento mínimas de las 

instalaciones exigidas logrando una mejor adaptación de sus necesidades 

productivas sin el lastre de las paradas acaecidas en los primeros meses de 

pandemia. 

Fondo nacional de Sostenibilidad del Sistema Eléctrico (FNSSE)

Análisis y preparación de alegaciones al Anteproyecto de Ley por el 

que se crea el Fondo Nacional de Sostenibilidad del Sistema 

Eléctrico, a través del cual se modifica el sistema de financiación de 

las políticas de fomento de las renovables, la cogeneración de alta 

eficiencia y la valorización energética de los residuos, para evitar el 

impacto negativo que generaría especialmente en la industria 

intensiva de consumo de gas natural, dejando fuera del mercado a la 

mayoría de las empresas del sector.



7.1. ENERGÍA

Transición energética y descarbonización  

Análisis de vías y alternativas tecnológicas que podrían facilitar al sector el 

cumplimiento con los objetivos climáticos establecidos a nivel europeo.  

Durante el 2020 se mantuvieron reuniones de trabajo con distintos stakeholders, 

entre ellos, proveedores de soluciones tecnológicas, institutos tecnológicos, 

universidades, centros de investigación, proveedores energías renovables, 

empresas de servicio y mantenimiento, etc. con el fin de estudiar alternativas 

tecnológicas y de suministro.

Algunas de las iniciativas:

- Participación de ASCER y ANFFECC en tres Proyectos Europeos en la cadena 

de valor del hidrógeno verde bajo el mecanismo “Proyectos Importantes de 

Interés Común Europeo” (IPCEI), a través de cartas de interés como 

potenciales consumidores industriales. 

- Participación en propuesta de proyecto para la implantación de un 

electrolizador de 100 MW para el clúster cerámico en el marco de la 

convocatoria del Green Deal. 

- Colaboración con la GVA para impulsar el despliegue del hidrógeno verde y 

atraer los Fondos Europeos de Reconstrucción y Resiliencia.

- Participación en grupo de trabajo multidisciplinar para valorar sinergias y definir 

posibles proyectos piloto. 

- Definición de proyectos ‘tractor’ que atraigan inversiones en la CV

En el marco del Plan Nacional de Recuperación y Resiliencia, desde 

ASCER se presentaron dos proyectos a la Manifestación de Interés 

lanzada por el Ministerio de Transición Ecológica y Reto Demográfico, 

en diciembre de 2020, en relación con la cadena de valor del hidrógeno 

renovable con el fin de atraer fondos para el impulso de proyectos 

tractores que permitan la transformación y adaptación de las empresas 

de la industria cerámica al uso del hidrógeno.



En materia medioambiental se ha mantenido el asesoramiento a todas las 

empresas asociadas en los principales temas ambientales como son 

comercio de derechos de emisión, autorizaciones ambientales o residuos, 

atendiendo las numerosas solicitudes de información recibidas.

Régimen Comercio de Emisiones

En el ámbito del régimen de comercio de derechos de emisión, son 

destacables las acciones de apoyo a las empresas para la subsanación de 

requerimientos por parte del Ministerio relacionados con la asignación 

gratuita de CO2, así como las gestiones realizadas con la Comisión Europea 

para la actualización de los valores de benchmark de aplicación en el periodo 

2021-2025. También cabe destacar las acciones realizadas a nivel europeo 

en relación a las Directrices de ayudas de estado de EU ETS.    

Fruto a las gestiones realizadas por ASCER ante la Oficina Española de 

Cambio Climático, las empresas cerámicas que habían solicitado una 

ampliación de derechos gratuitos por haber realizado ampliaciones en sus 

instalaciones han podido recibir durante el mes de abril los derechos dentro 

el séptimo paquete de nuevos entrantes, en el cual 9 de las 31 instalaciones 

incluidas eran cerámicas. Con esto han podido hacer frente a la entrega 

anual de derechos de CO2 correspondiente al año 2019.

7.2. MEDIO AMBIENTE

Anteproyecto de Ley Valenciana  de Cambio Climático y 

Transición Ecológica

ASCER ha participado activamente en la elaboración de 

comentarios y alegaciones a la propuesta normativa, 

consiguiendo que el impacto de la propuesta se redujera de 235 

M€ a 1,4 M€.  



Autorizaciones Ambientales Integradas

ASCER ha participado activamente en la revisión del BREF del sector 

cerámico en defensa de los intereses de la industria, tanto a nivel europeo a 

través de Cerame Unie, como a nivel nacional colaborando con el Ministerio 

para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico.

A nivel autonómico se han realizado gestiones con la Conselleria competente 

en materia de medio ambiente de la GVA para adaptar los requisitos para el 

control de olores en las plantas cerámicas, que habían incluido en las 

autorizaciones ambientales, reduciendo así la carga para las empresas 

cerámicas.

Construcción Sostenible 

Durante el año 2020 ha tenido lugar la revisión de los criterios Ecolabel para 

baldosas cerámicas, en la cual desde la Asociación se ha participado 

activamente para que los nuevos requisitos tuvieran en cuenta la realidad 

nacional.

También se ha trabajado en la revisión de las Reglas de Categoría de 

Producto Europeas, necesarias para el desarrollo de las DAPs, adaptándolas 

así a la nueva norma de sostenibilidad aplicable a los productos de 

construcción . 

7.2. MEDIO AMBIENTE



Desde ASCER, se han presentado varias propuestas de MDI en el ámbito de hidrógeno renovable, energías renovables, descarbonización, economía 

circular y digitalización, con el fin de atraer fondos para el impulso de proyectos que permitan la transformación de las empresas de la industria cerámica. 

7.3. MANIFESTACIONES DE INTERÉS (MDIS)

Modernización e impulso de la 

productividad del clúster cerámico español 

hacia los retos de la descarbonización y la 

economía circular

Plan Estratégico para la Neutralidad 

Climática y la Economía Circular de la 

Industria Energéticamente Intensiva

Descarbonización del Clúster Cerámico con 

hidrógeno verde 

Descarbonización del clúster cerámico con 

hidrógeno verde: producción, 

distribución/almacenamiento y consumo

Transición ecológica del clúster cerámico 

basada en la economía circular

Líder propuesta: ASCER Líder propuesta: Celsa Group Líder propuesta: ASCER Líder propuesta: ETRA 

Investigación y Desarrollo S.A.

Líder propuesta: ANFFECC

MINCOTUR MINCOTUR MITECO MITECO MITECO

Objetivo: adaptación industria intensiva en 

energía a objetivos descarbonización, 

economía circular y digitalización, para así 

mantener la competitividad y sostenibilidad 

industrial necesarias que permitan dar 

estabilidad futura al clúster cerámico 

industrial

El objetivo general del proyecto es 

implementar estrategias de 

descarbonización en sectores intensivos en 

consumo de energía

El objetivo general es la descarbonización 

del clúster cerámico español, intensivo en 

consumo de energía, mediante el uso de 

hidrógeno verde 

Objetivo: descarbonización de un sector 

intensivo en energía, como es el clúster 

cerámico español, a través del uso de 

hidrógeno verde, considerando toda la 

cadena de valor de este vector energético, 

así como la adaptación tecnológica previa 

de los hornos para su funcionamiento con 

hidrógeno verde

Impulso de la economía circular en la 

industria cerámica, bajo dos enfoques del 

Plan de Acción para la Economía Circular:

- desarrollo de baldosas cerámicas 

sostenibles reduciendo consumo de 

recursos, aumentando el contenido de 

material reciclado y reduciendo huella 

carbono

- potenciar circularidad de procesos de 

fabricación (estudio y fomento simbiosis 

con otras industrias).

Socios:

ASCER, ANFFECC, ASEBEC, ITC, UPV

Socios:

Sectores Siderurgia, Metalurgia, 

Refractarios, Magnesia, Cerámicas, 

Esmaltes, Cemento y Papel. Asociaciones, 

OPIs y empresas

Consorcio proyecto: ASCER, ANFFECC, 

ITC, empresas fabricantes baldosas, 

fabricantes de fritas, fabricantes de 

maquinaria, fabricantes de quemadores

Colaboradores: ASEBEC, fabricantes 

refractarios

Socios: ASCER, ANFFECC, ITC, empresas 

fabricantes baldosas, fabricantes de fritas, 

fabricantes de hornos y quemadores, 

Grupo COBRA, Smartenergy, Naturgy, 

CNH2, Cidaut, ITE, Novadays

Colaboradores: ASEBEC, fabricantes 

materiales y cámaras combustión

Socios:

ASCER, ANFFECC, ITC

125,73 millones € 1.939 M€ (185M€ a nivel de clúster 

cerámico)

48 millones € 343 millones € 7,1 millones € 



7.3. MANIFESTACIONES DE INTERÉS (MDIS)

H2Kiln

Implantación de un modelo de 

economía circular en la industria 

cerámica: de la captura de CO2 a 

la obtención de carbonatos como 

materia prima

Plan estratégico para la 

Neutralidad Climática y la 

Economía Circular de la industria 

energéticamente intensiva – IND∅

ORANGE.BAT CIRCULAR Impulso del autoconsumo 

fotovoltaico en el Clúster 

Cerámico Español 

Plan estratégico para la Neutralidad 

Climática y la Economía Circular de la 

industria energéticamente intensiva –

IND∅

Adaptación de los 

procesos cerámicos al uso 

del hidrógeno 

Líder propuesta: ASCER Líder propuesta: BARNA 

STEEL, S.A. (CELSA 

GROUP)

Líder propuesta: ETRA 

Investigación y Desarrollo 

S.A.

Líder propuesta: ASCER Líder propuesta: BARNA STEEL, 

S.A. (CELSA GROUP)

Líder propuesta: 

ASCER

MITECO MITECO MITECO MITECO MITECO MITECO

Desarrollo e implantación de un 

nuevo proceso de captura de 

CO2 con aplicación en la 

industria del clúster cerámico 

IND∅ propone múltiples iniciativas 

en sus 3 líneas principales de 

economía circular: reducción de 

recursos naturales no renovables, 

circularidad de subproductos y 

reciclado.

El proyecto plantea un sistema 

integrado de utilización de 

subproductos localmente 

generados, como el 

aprovechamiento de agua de 

EDAR y la valorización del 

oxígeno y el calor producidos en 

la electrólisis para los procesos 

del sector, además del uso de la 

gestionabilidad de la demanda 

aportada para la prestación de 

servicios de red.

El objetivo fundamental del 

proyecto SolCer es la 

descarbonización del consumo 

eléctrico de las empresas del 

clúster cerámico a través del 

autoconsumo renovable, así 

como contribuir a la 

descarbonización de la 

economía.

Múltiples iniciativas en 7 líneas de 

actuación, una alineada con energía 

renovable: estrategias de recuperación 

de calor en hornos, estrategias de 

recuperación de calor en procesos 

productivos, generación renovable y e-

cogeneraciones de muy alta eficiencia, 

búsqueda de fuentes alternativas de 

carbón no fósil, sustitución de 

combustibles en demanda térmica, 

aprovechamiento de residuos como 

biocombustibles sustitutos de 

combustibles fósiles, integración de 

sistemas de energía solar térmica y 

fotovoltaica en procesos productivos 

convencionales.

Implantación de pilotos 

para la adaptación de 

hornos que permita 

evaluar la influencia de H2 

como combustible en las 

empresas del clúster 

cerámico

Socios: 

ASCER, ANFFECC, ITQ

Socios: Sectores Siderurgia, 

Metalurgia, Refractarios, 

Magnesia, Cerámicas, Esmaltes, 

Cemento y Papel. Asociaciones, 

OPIs y empresas

Socios: GRUPO ETRA, 

SMARTENERGY, ASCER, 

ANFFECC, ITE, ITC, Global 

Ómnium

Socios: ASCER, ANFFECC, 

fabricantes de baldosas 

cerámicas y de fritas y esmaltes

Socios: sectores Siderurgia, Metalurgia, 

Refractarios, Magnesia, Cerámicas, 

Esmaltes, Cemento y Papel. 

Asociaciones, OPIs y empresas

Socios: ASCER, 

ANFFECC, fabricantes de 

baldosas cerámicas y de 

fritas y esmaltes

15 millones € 459 millones € 3,75 millones € 234 millones € 459 millones € 48 millones €



Durante 2020 se ha participado en las reuniones de los comités 

internacionales del CEN/TC 67 e ISO/TC 189 de baldosas cerámicas y de los 

grupos de trabajo.

Los trabajos en curso se centran fundamentalmente en el desarrollo de 

nuevos métodos de ensayo que permitan evaluar las prestaciones de la 

cerámica para nuevos usos y aplicaciones, así como en la adaptación de las 

normas de ensayo para piezas de gran formato y de espesores reducidos.

7.4. NORMALIZACIÓN



8. ÁREA LEGAL



El área legal de ASCER  ha realizado en 2020 una prospección diaria de 

toda la normativa COVID a nivel estatal y de la Comunidad Valenciana, 

informando constantemente de manera puntual de aquellos hitos normativos 

más importantes a los asociados.

Por otro lado, este departamento ha coordinado la gestión, tramitación y 

ejecución del Convenio de la Conselleria de Hacienda y Modelo Económico 

de la Generalitat Valenciana suscrito con ASCER en el año 2020, Convenio 

que financia actividades de la Asociación mediante subvención nominativa 

por un importe máximo de 1.000.000 de euros. Para el año 2021 se ha 

suscrito un nuevo Convenio por el mismo importe.

El servicio jurídico ofrece asistencia técnica y jurídica tanto en el ámbito 

extrajudicial como en el judicial en determinadas materias (contratos de 

agencia, reclamaciones de producto, transporte, etc.) con el fin de ayudar al 

desarrollo de la actividad diaria de las empresas asociadas que lo solicitan. 

Con más de 1000 expedientes tramitados y altas tasas de éxito.

8. ÁREA LEGAL

El servicio jurídico presta asesoramiento y apoyo a todos los 

departamentos de la Asociación.



9. ÁREA TIC



Anticipándonos a la evolución de la crisis sanitaria, a finales de febrero de 2020 se 

redactó un plan de contingencia COVID ante el posible confinamiento que 

finalmente se hizo efectivo el 14 de marzo. Este plan de contingencia permitió estar 

100% operativos desde el primer momento pudiendo acceder remotamente de 

forma segura a los ordenadores y atender las llamadas telefónicas en centralita. El 

plan incorporaba y preveía el uso intensivo de herramientas de videoconferencia 

como Zoom y Teams.

Durante 2020 se ha ido mejorando y optimizando el sistema para la organización y 

celebración de eventos híbridos que combinan asistentes presenciales y remotos, 

asunto en el que se sigue trabajando.

En cuanto a desarrollos propios, se implementaron nuevas encuestas con la 

herramienta habitual y con Microsoft Forms para poder hacer seguimiento de la 

evolución de la producción, ventas, etc. en las empresas para su tratamiento 

estadístico.

9. ÁREA TIC



10. SERVICIOS DE 

INFORMACIÓN



ASCER pone a disposición de sus asociados una serie de servicios 

de información como las “Noticias al Minuto”, un servicio de 

información personalizado por temas y/o categorías para asociados a 

través del correo electrónico; el “Resumen de prensa diaria” con los 

principales titulares del día; el “Resumen de revistas”, de envío 

mensual; la base de datos con cerca de 20.000 registros de contactos 

relacionados con el sector de baldosas cerámicas de importadores, 

distribuidores, arquitectos, agentes, diseñadores, revistas, etc., en 

más de 145 mercados. 

Toda la información relativa a normativas, estadísticas, acceso a 

mercados, legislación, etc. se recoge en el sitio web de Asociados 

www.area.ascer.es de acceso exclusivo para las empresas asociadas. 

De acceso al público ASCER cuenta con varios sitios web:

- www.ascer.es sitio web institucional con la información sobre las 

actividades de ASCER, estructura, servicios, informes y estudios 

sectoriales, Aloja la Sala de prensa online.

- www.tileofspain.com sitio web promocional con información sobre el 

producto, tendencias, usos, etc.

- Sitios web específicos: www.premiosceramica.com , 

www.catedraceramica.com ; www.info.tileofspain.com ; 

www.mireformaconceramica; www.catedraceramica.com ; 

https://library.tileofspain.com ; https://www.kerapolis-ceramic.com/

10. SERVICIOS DE 

INFORMACIÓN

En 2020 se ha intensificado la actividad en los perfiles de RRSS de la 

Asociación:

- Twitter @ASCER_comunica con un carácter más corporativo

- Instagram @tileofspain y Facebook Cerámica de España/Tile of

Spain con una orientación más de producto

- Canal Youtube

http://www.area.ascer.es/
http://www.ascer.es/
http://www.tileofspain.com/
http://www.premiosceramica.com/
http://www.catedraceramica.com/
http://www.info.tileofspain.com/
http://www.mireformaconceramica/
http://www.catedraceramica.com/
https://library.tileofspain.com/
https://www.kerapolis-ceramic.com/
https://www.facebook.com/ceramicadeespana
https://www.youtube.com/user/ascercomunicacion


11. CONVENIO GVA



Convenio que ha permitido implementar un total de 11 actividades para la 

reactivación económica y la reorientación productiva de la actividad industrial 

de la Comunitat Valenciana. Los proyectos responden a necesidades 

estratégicas de la industria tales como la mejora de la formación y transmisión 

del conocimiento, la descarbonización, la mejora de la competitividad 

empresarial y la internacionalización de los sectores, así como estudios y 

análisis acerca de los principales retos de futuro del sector.

Estudios y análisis

- Impacto socioeconómico del sector de azulejos y pavimentos cerámicos en 

España en base a seis indicadores:  el peso del sector en el PIB, el empleo, la 

fiscalidad, la balanza comercial, la innovación y el impacto medioambiental.

- Análisis y retos del sector de azulejos y pavimentos cerámicos en España. 

- Informe para la Descarbonización del sector cerámico, que marca la ruta de 

la transición energética de forma competitiva y la lucha contra el dumping 

ambiental. 

- Análisis de la mejora de la capacidad comercial de la fuerza de ventas del 

canal y aumento del número y cualificación de los instaladores.

Mejora de la competitividad e internacionalización

Campaña “La cerámica, en cambio…es una elección segura” para 

divulgar y mejorar el conocimiento de las baldosas cerámicas en los mercados

10. CONVENIO ASCER –

CONSELLERIA HISENDA 

MODEC GVA

internacionales y España, de sus de sus beneficios y ventajas en el 

uso, incidiendo en mensajes de seguridad, higiene y limpieza. 

Revista Ceraspaña y acciones de comunicación y RRPP.

Mejora de la formación y el capital humano

Red de Cátedras Cerámica en Escuelas de Arquitectura.

Formación y mejora de la calidad de la colocación.

Estudio y diagnóstico de necesidades formativas en colaboración 

con la Universidad Jaume I. 

Cursos con la Cámara de Comercio de Castellón focalizados en 

internacionalización: medios de cobro internacionales, incoterms, 

créditos documentarios, documentos de exportación, etc. 





12. EL AÑO EN TITULARES



ENERO 2020
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13. ACCIONES COVID
(marzo-julio)



FEB MARZO ABRIL

Gestiones parada 

ordenada y 

salvoconductos: 

Ministra, 

President, 

Consellers, 

Delegación 

Gobierno

Mantenimiento 

expediciones. 

Seguridad en 

polígonos y 

acceso a 

puestos de 

trabajo. 

Plan 

continuidad 

frente 

SARS-CoV-

2  ASCER –

UNIMAT -

sindicatos

Reunión 

Ministra 

Protocolo 

inicio 

actividad

Donación 

ONGs

Reunión 

Conselleria 

Sanidad. 

GT tests - PCRs

Reuniones: 

Conselleria

CESCE

Diputación

Partidos Políticos
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Webinar

IVF

Documentos 

Consideraciones 

Económico-financieros 

y Comerciales
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previo 

cierre

12

NP rechazo 
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productivaCancelación Mosbuild - Coverings

Devolución 

ICEX cuotas 

ferias

Reunión de JR 42

Comité Dirección 44

Coordinación clúster 26

CEV 40

Comunicaciones asociados +250 

Comunicados de prensa 46
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