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c a r t a  d e l  p r e s i d e n t e

V i c e n t e  N o m d e d e u  L l u e s m a

Estimados asociados, a lo largo del año 2022 hemos ido alzando la voz alertando de la
adversa coyuntura que el sector atravesaba. La Asociación, su Junta Rectora, y con el

apoyo del equipo profesional de la casa, ha intensificado su labor para trasladar nuestras
legítimas reclamaciones ante todo interlocutor válido. Han sido meses de actividad

frenética. La sensación que nos queda es la de estar participando en una carrera de
obstáculos en la que cada vez la meta se aleja más y los obstáculos son mayores. Cuando

conseguíamos superar una barrera, aparecía un nuevo obstáculo en el camino que nos
hacía retroceder o incluso volver a la situación de partida.
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Como saben, a finales de diciembre el Gobierno
anunció las ayudas directas y urgentes para
sectores gasintensivos, y no ha sido hasta este
mismo lunes cuando se ha publicado la orden
ministerial. Casi 7 meses después seguimos sin
haber recibido un euro de esas ayudas
calificadas como urgentes, que llegan además
de tarde, con condicionantes que pueden dejar
fuera a las empresas que más las necesitan, y
sin saber tampoco cuál será la cantidad que
podamos percibir. 

Desde la Asociación hemos contactado con todo
aquel interlocutor que detectábamos que podía
interceder en nuestro favor para lograr el
objetivo final, y a todos los niveles de gobierno.
A todos ellos les hemos aportado en todo
momento información precisa acerca de la
situación del sector, nuestras necesidades, así
como las propuestas de solución, siempre con el
objetivo de que los decisores contasen con el
conocimiento necesario para diseñar medidas
ajustadas a un diagnóstico certero. Creemos
firmemente que este es el camino adecuado
para lograr una mayor colaboración público-
privada y un mayor entendimiento del sector por
parte de quienes deciden, por ello vamos a
redoblar esfuerzos en este ámbito en la nueva
legislatura.

Hemos aunado fuerzas bajo la iniciativa del
“Manifiesto Salvem Castelló” donde cerca de 60
instituciones del ámbito económico, sindicatos,
académico, puertos, administraciones locales,
etc. se unen para reclamar aquello que
entendemos que es legítimo:

El futuro de la provincia está en riesgo, la
desindustrialización es una amenaza cada vez
más real. Lo que comenzó siendo una crisis de
costes ha mutado en una crisis de demanda,
causada en gran medida por la inflación en los
mercados clave, pero también por la pérdida de
competitividad. Las exportaciones en 2022
crecieron en valor alcanzando cifras récord
debido al aumento del precio medio, sin
embargo cayeron en volumen. 

Las empresas españolas estamos compitiendo
en desigualdad de condiciones contra industrias
dopadas con ayudas, aun así, seguimos
apostando por la innovación y el diseño,
ofreciendo productos novedosos y
promocionándolos en prácticamente todos los
mercados. También nuestro sector mantiene su
compromiso con la descarbonización y la
búsqueda de mejores tecnologías que nos
permitan reducir emisiones y aumentar nuestra
sostenibilidad, es un camino que no debemos
abandonar y en el que seguimos avanzando.

En pocos meses estrenaremos en España
nueva legislatura. En la Comunidad Valenciana
también estamos a la espera de la constitución
del nuevo gobierno. Cuenten con nuestro
compromiso firme de que intensificaremos
nuestra interlocución a todos los niveles para,
con información y con rigor, allanar el camino y
rebajar obstáculos con el fin último de que
podamos, por fin, dedicarnos a aquello que
mejor sabemos hacer: producir y vender
cerámica Made in Spain.

F i r m a :  V i c e n t e  N o m d e d e u  L l u e s m a ,  p r e s i d e n t e

"EL  CLÚSTER  PRECISA  DE
AYUDAS  URGENTES  Y  AL MISMO  
NIVEL QUE  NUESTROS
COMPETIDORES  EUROPEOS"



D. JOSÉ LUIS LANUZA QUÍLEZ
KERABEN GRUPO

D. MANUEL RUBERT ANDRÉS
NATUCER

D. VICENTE NOMDEDEU LLUESMA
AZTECA CERÁMICA

PRESIDENTE

D. MIGUEL NICOLÁS PRIOR
JOSÉ OSET Y CIA 

VICEPRESIDENTEVICEPRESIDENTE

D. ISMAEL GARCÍA PERIS
PERONDA GROUP

D. JUAN FRANCISCO RAMOS USÓ
PORCELANOSA

D. RICARDO APARICI BARTOLL
CERÁMICA NULENSE

D. MANUEL ÁNGEL MURILLO FERNÁNDEZ
COLORKER

D. ROGELIO VILA ÚBEDA
EQUIPE CERÁMICA

D. LUIS HERNÁNDEZ SANCHÍS
GRESPANIA

D. JOSÉ M. LLANEZA CARCELLER
PAMESA CERAMICA

VOCAL VOCAL

VOCAL

VOCAL

VOCAL VOCAL

VOCAL VOCAL

D. DAVID FERNÁNDEZ-VALLADARES
MORA

REALONDA

VOCAL
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D. JOSÉ MANUEL ALBALAT BACHERO
PORCELÁNICOS HDC

VOCAL

Dª. ANA OLUCHA PIÑÓN
HIJOS DE FRANCISCO GAYA FORES

VOCALVOCAL

D. HAZEM HAYANI AL-NISR
ROIG CERÁMICA

D. JOSÉ LUIS RAMÓN MORENO
THE SIZE SURFACES

D. RODRIGO VIVES MONFORT
CERAMICA VIVES

VOCAL VOCAL

Además de la Junta Rectora, que se reúne mensualmente, existen cinco Comisiones de trabajo formadas por
representantes de las empresas y coordinadas por un secretario de comisión (perteneciente a la plantilla de
ASCER) y presidida por un vocal de Junta Rectora cuyas respectivas materias son:

Comisión de ASUNTOS TÉCNICOS.
Presidente: Manuel Ángel Murillo Fernández.

Comisión de ASUNTOS COMERCIALES Y PROMOCIÓN.
Presidente: Ismael García Peris.

Comisión de ASUNTOS LABORALES Y FORMACIÓN.
Presidente: David Fernández-Valladares Mora.

Comisión de MEDIO AMBIENTE.
Presidente: José Manuel Albalat Bachero.

Comisión de ASUNTOS JURÍDICOS Y BUEN GOBIERNO.
Presidente: Juan Francisco Ramos Usó.

El órgano máximo decisorio de ASCER es la Asamblea General. Durante el año 2022 se celebraron dos
Asambleas Generales ordinarias. 

L A  A S O C I A C I Ó N

D. ALBERTO ECHAVARRÍA GARCÍA

SECRETARIO GENERAL
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Asuntos laborales y formación Asuntos técnicos e industriales

Comercio, promoción y comunicación Asuntos económicos

Servicio jurídico Administración

Servicios generales

Las cuentas de la asociación son
auditadas desde 1998, siendo ASCER
una de las asociaciones empresariales
que desde hace más tiempo se somete
voluntariamente al control de su
contabilidad. La auditoría corre a cargo
de Audicas. 

E S T R U C T U R A  O R G A N I Z A T I V A  D E  A S C E R
d e p a r t a m e n t o s
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E M P R E S A S  A S O C I A D A S

Al cierre del ejercicio 2022 ASCER contaba con 120 empresas asociadas. De éstas, 106
son asociados de pleno derecho y 14 son asociados afines (condición para determinadas
empresas vinculadas al sector pero que no producen baldosas cerámicas). Se estima que
las empresas asociadas representan alrededor del 94% de la producción sectorial nacional. listado de asociados 
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R E L A C I O N E S  I N S T I T U C I O N A L E S  

ASCER mantiene una estrecha colaboración con las asociaciones industriales del clúster cerámico  -
ANFFECC (fritas y esmaltes) y ASEBEC (maquinaria para la cerámica)- actuando las tres asociaciones
conjuntamente en defensa de los intereses del distrito cerámico en su conjunto. También se colabora
intensamente con otras entidades vinculadas directamente al clúster como ITC-AICE (Instituto de Tecnología
Cerámica – Asociación de Investigación de las Industrias Cerámicas), PROALSO (Asociación Profesional de
Alicatadores / Soladores), ANDIMAC (Asociación Nacional de Distribuidores de Cerámica y Materiales de
Construcción), ATC (Asociación de Técnicos Cerámicos) y algunos colegios profesionales (ingenieros y
arquitectos de la provincia).

A nivel internacional, ASCER forma parte de federaciones internacionales como Cerame-Unie y CET a nivel de
la UE, y el World Ceramic Tiles Forum a nivel mundial. Existe una estrecha colaboración con asociaciones
homólogas a ASCER como Confindustria Ceramica, Apicer, CTDA, NTCA, ACIMAC, BDB, etc. 

En el ámbito empresarial ASCER es miembro de CEOE, CEV, ACOGEN, GasIndustrial, FERRMED, etc. y
participa activamente en sus comisiones, grupos de trabajo y órganos decisorios. 

En materia ferial, ASCER forma parte de la junta de gobierno y el comité ejecutivo de la feria COVERINGS
(EEUU), y participa en el comité organizador de CEVISAMA.

La representatividad empresarial para la negociación del Convenio Colectivo autonómico para la industria de
azulejos, pavimentos y baldosas cerámicos de la Comunidad Valenciana recae en ASCER junto con las centrales
sindicales UGT-FICA y CCOO de Construcción y Servicios.

Relaciones con las administraciones públicas

Existe una interlocución constante con las administraciones comunitarias, centrales, autonómicas, provinciales y
municipales, con el fin de defender los intereses sectoriales y trasladar adecuadamente nuestras necesidades y
propuestas.

Durante 2022, debido a la coyuntura desencadenada por la crisis energética, la interlocución y la agenda de
contactos con las administraciones públicas se ha intensificado a todos los niveles. Destaca el nivel de
interlocución logrado con el Gobierno de España, con el presidente del Gobierno, la vicepresidenta primera y
ministerios más relacionados (Industria, Transición Ecológica y Trabajo). A nivel europeo, se han organizado
dos viajes a Bruselas (septiembre y noviembre) con una intensa agenda de encuentros con
europarlamentarios y representantes de instituciones comunitarias para trasladar temas específicos de interés
sectorial. 
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R e u n i ó n  c o n  e l  P r e s i d e n t e  d e l  G o b i e r n o ,  P e d r o  S á n c h e z  -  N o v i e m b r e  2 0 2 2

R e u n i ó n  c o n  e l  M i n i s t e r i o  d e  I n d u s t r i a ,  C o m e r c i o  y  T u r i s m o
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E n c u e n t r o s  e u r o p a r l a m e n t a r i o s  e n  B r u s e l a s  -  S e p t i e m b r e  y  N o v i e m b r e  2 0 2 2
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R e u n i ó n  c o n  A l b e r t o  N ú ñ e z  F e i j ó o

J o r n a d a  p r e s e n t a c i ó n  d e  i n f o r m e s  d e  P w C  c o n  e l  c o n s e l l e r  d e  H a c i e n d a

M e s a  C e r á m i c a
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Por tercer año consecutivo, ASCER ha contado con un Convenio con la Conselleria de Hacienda y Modelo
Económico de la Generalitat Valenciana, gracias al cual se han desarrollado un total de 20 actuaciones
diferentes para el impulso de la transformación modernizadora de la estructura productiva en la Comunitat
Valenciana. Las líneas de actuación principales han sido: elaboración de estudios e informes, desarrollo de
actividades para la formación y mejora del capital humano; y acciones encaminadas a mejorar la competitividad e
internacionalización del sector y sus productos.

ASCER recibe apoyo por parte de ICEX, IVACE, y en menor medida de la Cámara de Comercio de Castellón,
para el desarrollo de actividades sectoriales de promoción internacional.

La Asociación colabora con la Universidad Jaume I y ASCER es patrono de la Fundación Universidad-Empresa
de la UJI y colabora con aquellas universidades donde se han constituido Cátedras o Aulas de Cerámica. 
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Dada la intensa agenda institucional llevada a cabo en 2022 y la gravedad de la crisis que ha impactado en la
industria cerámica, se ha multiplicado exponencialmente la labor de comunicación y relación con medios de
comunicación a todos los niveles, locales, nacionales e internacionales. La presencia de la industria y de ASCER
en los medios de comunicación ha seguido creciendo en 2022. En el área de comunicación de producto se ha
trabajado en ampliar los contactos en nuevos mercados o nichos de especialización. 

C O M U N I C A C I Ó N  C O R P O R A T I V A  E  I N S T I T U C I O N A L



S E R V I C I O S  D E  I N F O R M A C I Ó N  Y
P U B L I C A C I O N E S  

La Asociación tiene en marcha diferentes herramientas digitales para
el mantenimiento y continua actualización de la información hacia
sus asociados. 
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Servicio de información personalizado por temas
y/o categorías para asociados a través del correo
electrónico. En 2022 se enviaron 428 noticias.
También se ofrece la opción de recibir un único
correo al final del día con todas las noticias
generadas a lo largo de la jornada (resumen
diario).

Notificación diaria por correo electrónico de los
principales titulares del día y enlace al archivo PDF
en el sitio web de Asociados. El resumen abarca los
periódicos locales, regionales, nacionales y
económicos, también sus versiones online y medios
digitales. También se hace un envío mensual de los
titulares y recortes en PDF de artículos
seleccionados de las principales revistas
especializadas a nivel mundial disponibles en
nuestra hemeroteca.

La base de datos contiene cerca de 20.000
registros de contactos relacionados con el sector
de baldosas cerámicas de importadores,
distribuidores, arquitectos, agentes, diseñadores,
revistas, etc., en más de 145 mercados.

Mantenimiento y ampliación del banco de
imágenes de productos de las empresas del
sector. Sirven para dar respuesta a peticiones de
medios de comunicación y para la elaboración de
dosieres y artículos para prensa.

Noticias al minuto Resumen de prensa
diaria

Base de datos Fototeca
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Sitio web asociados
www.area.ascer.es

Sitio web institucional 

Recoge información sobre los
servicios de ASCER, estructura,
informes, noticias, etc. 

www.portal.ascer.es

De acceso exclusivo para las
empresas asociadas. Ofrece
información detallada y actualizada
sobre los servicios y actividades de
la Asociación. 

Sitio web promocional

Dirigido al público general y a
profesionales, donde se puede
encontrar información útil sobre los
pavimentos y revestimientos
cerámicos, directorio de fabricantes y
noticias. 

www.tileofspain.com
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Landing de campaña
https://info.tileofspain.com/

Premios Cerámica
www.premiosceramica.com

Kerápolis
www.kerapolis-ceramic.com

arquitectura e interiorismo
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Revista Ceraspaña
Publicación promocional accesible desde la plataforma library.tileofspain.com en español,
inglés, francés, alemán e italiano. Desde la versión online de la revista se puede acceder
directamente a los sitios web de las empresas que aparecen en cada número. Suscripción.

revista online
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https://library.tileofspain.com/
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Redes sociales
Las principales redes sociales y plataformas donde ASCER tiene presencia son

Twitter (@Ascer_comunica), Instagram (Tile of Spain), Facebook (Cerámica de
España / Tile of Spain) y Youtube (Ascer Comunicación).

TWITTER - @Ascer_comunica INSTAGRAM - @tileofspain

YOUTUBE - @ascercomunicacion FACEBOOK - Tile of Spain / Cerámica de España

twitter.com/ASCER_comunica instagram.com/tileofspain/

youtube.com/@ascercomunicacion/videos facebook.com/ceramicadeespana/?locale=es_ES
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P R O M O C I Ó N

ASCER desarrolla planes de promoción en España y en mercados internacionales
clave para Tile of Spain. Las actividades de promoción están cofinanciadas entre el
sector e ICEX España Exportación e Inversiones y, en menor medida, por IVACE
Internacional, Cámara de Comercio de Castellón, la Secretaría de Comercio y por el
Convenio con la Conselleria de Hacienda y Modelo Económico de la Generalitat
Valenciana.
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objetivo
Apoyar la imagen de la
industria y el
posicionamiento de la
cerámica española como
sinónimo de calidad,
innovación y diseño,
reforzando la promoción
individual que las
empresas realizan.

Las actividades se aglutinan bajo la marca paraguas “Tile of Spain /
Cerámica de España”, que, como marca de origen, intenta
posicionar a los productos cerámicos españoles como líderes en
innovación, tecnología y diseño. En la actualidad la marca está
registrada a nivel comunitario y en otros países internacionales. 

Los públicos objetivos son: canal distribución, prescripción
(arquitecto e interiorista), medios de comunicación y, en algún país y
en campañas concretas, el consumidor final. 

El plan de promoción de Tile of Spain se divide en acciones
generalistas comunes para todos los mercados y en actividades
específicas por país (los llamados Planes País) en: Estados Unidos,
Alemania, Reino Unido, Francia, Italia y España. En 2022 debido a
la guerra en Ucrania y la imposición de sanciones a la Federación
Rusa, el plan país en este mercado ha quedado bloqueado.
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C O V E R I N G S
Del 5 al 8 de abril de 2022 se celebró en Las Vegas la feria COVERINGS, que regresó a su
formato habitual después de que, la edición de 2021, celebrada en Orlando, se desarrollara
una versión más reducida, tanto en espacio como en duración. ICEX España, Exportación,
Inversiones organizó el Pabellón Oficial donde se agrupó la participación española de 74
empresas, 51 de ellas empresas miembros de ASCER. 

V i s i t a  d e  R e y e s  M a r o t o  -  C o v e r i n g s  2 0 2 2
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El primer día del certamen, la ministra de Industria,
Comercio y Turismo, Reyes Maroto, visitó el pabellón
oficial junto a los representantes de ICEX y ASCER. 

El stand de Tile of Spain sirvió de punto de información y
acogió diversas actividades promocionales como
seminarios formativos, presentaciones y una serie de
entrevistas retransmitidas en formato podcast. También se
desarrolló una rueda de prensa que incluía la presentación
“Global Tile Trends” por parte del consultor de cerámica
española Ryan Fasan.
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C E R S A I E
La semana del del 26 al 30 de septiembre un grupo de 68 empresas españolas fabricantes de
azulejos y pavimentos cerámicos participaron en Cersaie (Bolonia). ASCER desarrolló, con
apoyo de ICEX, una web específica www.tileofspain-cersaie.com a modo de catálogo online con
la información de las empresas expositoras con el fin de apoyar la participación de las empresas. 

V i s i t a  d e  X i m o  P u i g  -  C e r s a i e  2 0 2 2
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La web recogía los datos de contacto e imágenes de las novedades presentadas por cada
expositor. El microsite se diseñó para ofrecer una consulta sencilla y rápida de los expositores
españoles en la feria desde dispositivos móviles y contó con una campaña de difusión en
redes sociales entre los potenciales visitantes a la feria. Esta campaña en redes se acompañó
de un intenso seguimiento de la feria desde el perfil de Instagram de @tileofspain bajo los
hashtags #TileofSpainAtCersaie y #DiscoverTileofSpainatCersaie. Tras la feria, en este mismo
sitio web, se alojó un banco de recursos audiovisuales, imágenes, vídeos y entrevistas sobre
la participación de las empresas Tile of Spain en la feria. 
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El año 2022 se caracterizó por la vuelta a la
presencialidad de las actividades internacionales
en los principales mercados y por continuar el
trabajo en el plano digital con acciones de
promoción y comunicación bajo la marca paraguas
de Tile of Spain. ASCER ha trabajado con los
diferentes organismos con el objetivo de enfatizar
la promoción de la cerámica española en diferentes
grupos objetivo: prensa e influencers, prescriptores
y distribuidores. 

P L A N E S  D E  P R O M O C I Ó N  E N
M E R C A D O S  P R I O R I T A R I O S

De este modo, dentro de los planes de promoción
se han celebrado seminarios de formación, stands
informativos en ferias y misiones inversas de los
diferentes grupos objetivo. 

La estrategia de comunicación y promoción
internacional se ha trabajado de modo transversal,
centrándola en posicionar la cerámica española
como un material ligado a la calidad, diseño y
arquitectura de calidad e incrementando las
actividades con presencia de empresas.
Destacamos a continuación algunas de las
actividades desarrolladas en cada país. 
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ESTADOS UNIDOS

EE. UU. es el primer mercado de las exportaciones
de Tile of Spain y donde más inversión se realiza a
través de un plan específico con la colaboración de
ICEX, la Oficina Comercial de Miami y la agencia
de comunicación.

Durante 2022 se continuó con la labor de
comunicación y gabinete de prensa así como el
mantenimiento de la web específica y perfiles en
redes sociales por parte de la agencia de
comunicación con la que ASCER cuenta en el
país. Se publicó el Lookbook digital sobre
tendencias cerámicas del mercado en el que
participaron 46 empresas; se actualizó el
programa Quickship, catálogo online actualizado
con imágenes de diferentes espacios con
cerámica, se lanzó el concurso dirigido a
arquitectos y diseñadores Passport to creativity
cuyo premio fue el viaje Castellón y la visita al
clúster castellonense; y se continuó con el
programa IG Takeover donde se publica el perfil
de cada una de las empresas en la red social.

En cuanto a las acciones presenciales, se
organizaron dos seminarios con distribuidores,
en Winter Park y en Miami donde nuestro
consultor, Ryan Fasan, hizo sendas
presentaciones sobre tendencias cerámicas con
Tile of Spain. Además, se organizó la misión
inversa de periodistas y arquitectos / interioristas
en junio, donde los prescriptores estadounidenses
tuvieron la oportunidad de conocer y visitar diez
showrooms y fábricas del sector.  

Por otro lado, en el prestigioso medio de
comunicación Architectural Record, contamos
con un webinario sobre tendencias y mercado
presentado por Ryan Fasan y titulado ‘The rise of
ceramics in today’s post-pandemic society’. 

Por último, apoyado por el convenio que ASCER
mantiene con la Conselleria de Hacienda y Modelo
Económico de la GVA, se desarrolló un estudio de
mercado del sector en el país, publicado en la
web de asociados. 

M i s i ó n  i n v e r s a  -  j u n i o  2 0 2 2
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ALEMANIA

Alemania, 6º mercado de Tile of Spain, cuenta con
un plan país específico apoyado por ICEX,
coordinado desde ASCER en colaboración con la
Oficina comercial de Dusseldorf y que cuenta con
los servicios de una agencia de comunicación. En
2022 se continuó con el trabajo de comunicación y
prensa por parte de la agencia de comunicación
Faupel, centrada en el mantenimiento de la web y
redes sociales así como en la relación con la
prensa especializada, con quienes se suele
organizar encuentros en ferias donde y envía
dosieres de prensa. 

Se ha mantenido el espacio Tile of Spain en
www.homeplaza.de y el programa Easy RP,
donde se difundieron 65 artículos de Tile of Spain.
Se editó el sexto Lookbook (catálogo de
tendencias) y un folleto con los beneficios de la
cerámica, ambas publicaciones se repartieron en
comercios de distribución alemanes.

Se organizó un encuentro Insider Club con la
distribución en Dusseldorf, y se mantuvo la relación
institucional con la asociación de la distribución
alemana BDB. En septiembre se organizó una
misión inversa de representantes de BDB a
Castellón quienes tuvieron la oportunidad de
conocer el clúster cerámico de primera mano. 

Dentro de la misión inversa de prescripción
organizada por ASCER en junio, que contó con
apoyo de ICEX, se incluyó un grupo de periodistas
alemanes que visitaron las fábricas y showrooms
de 7 empresas asociadas.

Por último, se organizó una misión inversa de
arquitectos de la zona de Frankfurt. Diez
arquitectos, junto con un periodista del medio de
comunicación digital 1200grad, visitaron varias
plantas de producción y showrooms de empresas
asociadas. 

E n c u e n t r o  ‘ I n s i d e r  C l u b ’  e n  D u s s e l d o r f
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FRANCIA

Francia es el segundo mercado de exportación más
importante para las empresas fabricantes de cerámica
española en el que también se cuenta con un plan de
promoción específico del país desarrollado junto con ICEX
y la Oficina Comercial de Paris. En 2022 la agencia de
prensa continuó con su labor de gabinete y cuidó la
relación con los medios francés a través de la difusión de
notas de prensa y comunicados. Asimismo, mantuvieron
las redes sociales del perfil Tile of Spain en Francia.
Quince fueron los periodistas de diferentes medios de
comunicación los que se unieron en junio a la misión de
prensa y prescripción, visitando los showrooms y
plantas de producción de 9 empresas miembros de
ASCER. 

Se organizó en julio un seminario para
arquitectos en Paris a través del medio de
comunicación À Vivre, especializado en
arquitectura contemporánea y diseño. Este medio
publicó un especial sobre el seminario
organizado por Tile of Spain donde participaron 7
empresas. 

Por último, se participó en la feria Maison Objet
en su edición de septiembre mediante un stand
de Tile of Spain donde participaron 12 empresas
con muestra de producto.

S e m i n a r i o  p a r a  a r q u i t e c t o s  e n  P a r i s

F e r i a  M a i s o n  O b j e t

31



ITALIA

En 2022, un grupo de periodistas italianos se unió a la misión inversa de prescripción que
ASCER organizó en junio, con apoyo de la Oficina Comercial de Milán. Como novedad, dentro
de las acciones promocionales presenciales dentro del plan apoyado por ICEX y la Oficina
Comercial de Milán, se coordinó una instalación en el Fuori Salone durante la semana del
diseño en Milán, en el espacio del medio de comunicación Archiportale. Se continúo con la
inversión en publirreportajes y publicidad en medios especializados online dirigidos al
prescriptor italiano. 

F u o r i  S a l o n e  -  M i l á n
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REINO UNIDO

Reino Unido, que ocupa el tercer puesto de las
exportaciones para Tile of Spain, cuenta con un
plan país, desarrollado junto con ICEX,  la Oficina
Comercial de Londres y el apoyo de una agencia
de comunicación especializada. En 2022 se
continuó con la labor de comunicación y gabinete
de prensa y se mantuvo la nueva edición del
LookBook 2022. 
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S u r f a c e  D e s i g n  S h o w

En el plano digital, se actualizó el
showcase de Tile of Spain en
Dezeen.com con nuevas empresas
asociadas y se participó en un
webinario del RIBA sobre casas
singulares, donde se dio a conocer la
propuesta de proyectos con cerámica
española frente a más de 500
arquitectos británicos.

Dentro de las acciones presenciales,
se participó con un stand de Tile of
Spain en la feria Surface Design
Show donde se mostraron productos
de 12 empresas. 
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M i s i ó n  i n v e r s a  d e  d i s t r i b u i d o r e s  T T A

Asimismo, un grupo de prensa y arquitectos de
Reino Unido también formó parte de la misión
inversa de prescripción que ASCER organizó en
junio y en la que visitaron 10 empresas asociadas.
Continuando con la colaboración con la TTA, la
principal asociación de distribución y colocadores
de Reino Unido, se organizó en mayo una misión
inversa de un grupo de distribuidores y
colocadores -apoyada por la Cámara de
Castellón- quienes visitaron los showrooms y
plantas productivas de 9 empresas y se formaron
en la colocación de grandes formatos. Igualmente,
se organizó una jornada en ASCER en la que la
TTA expuso las claves del mercado a las
empresas asociadas.

Por último, gracias al convenio que ASCER tiene
con la GVA-Conselleria de Hacienda y Modelo
Económico, se realizó un estudio de mercado en
el país, al que se puede acceder a través de la
web de asociados. 

REGIÓN MENA

Con apoyo de ICEX, desde 2022 contamos con
una agencia de comunicación y relaciones públicas
en la región de países de lengua árabe, Matrix PR
Dubái, encargada de la relación con la prensa,
principalmente de Emiratos Árabes Unidos y Arabia
Saudí, difundiendo artículos y reportajes sobre Tile
of Spain y el sector cerámico español. En total se
difundieron 6 artículos tanto en inglés como en
árabe, obteniendo un total de más de mil recortes
en prensa de la región. 



MERCADO NACIONAL

En el mercado doméstico, los esfuerzos se han
centrado en defender la categoría de producto
“cerámica”, reforzando entre todos los públicos el
posicionamiento del material y poniendo en valor
sus bondades frente a otros materiales sustitutivos.  
Se ha mantenido un continuo contacto con los
medios de comunicación, facilitando novedades de
las empresas e información sobre proyectos con
uso de cerámica made in Spain. 

Entre las actividades de promoción destaca la
redacción y producción de contenidos de las
cápsulas informativas sobre tendencias, notas
de prensa sobre el sector y dosieres de prensa
que son posteriormente difundidos a los medios.
Además, se atiende a los medios sobre sus
necesidades y se contacta con fabricantes para la
solicitud de imágenes o información. 
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www.mireformaconceramica.es

https://www.mireformaconceramica.es/
https://www.mireformaconceramica.es/


Durante 2022 se ha continuado la labor periódica
de difusión a través de los diferentes perfiles de
Tile of Spain de novedades de producto y marcas,
principalmente Instagram que es donde mayor
seguimiento hay por parte de nuestros públicos
objetivos. 
Además de contenido orgánico, se ha tratado de
amplificar los mensajes en las redes sociales
trabajando tres ejes: aumentar la visibilidad de las
publicaciones y la interacción mediante campañas,
mejorar los contenidos con producciones adhoc de
micro vídeos, y colaboraciones con micro-
influencers.  

T I L E  O F  S P A I N
R E D E S  S O C I A L E S

En 2022 se superaron los 5.000 seguidores en la
cuenta matriz de Tile of Spain y con las campañas
paid y colaboraciones con micro-influencers se han
logrado más de 20 millones de impresiones
entre nuestro público objetivo.

Dentro de los Planes País, todos los mercados
cuentan con perfiles en las redes sociales más
utilizadas en el país en los que además de la
adaptación idiomática de los contenidos, se
ofrecen imágenes y publicaciones enfocadas al
mercado concreto con tendencias y noticias
específicas.
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Entre finales de 2021 e inicios de 2022 se han
fallado y entregado los galardones
correspondientes a la XXI edición de los Premios
Cerámica de Arquitectura e Interiorismo.

A C T I V I D A D E S  T R A N S V E R S A L E S

P R E M I O S  C E R Á M I C A  
A R Q U I T E C T U R A  E  I N T E R I O R I S M O
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“ V i v i e n d a s  s o c i a l e s  e n  I b i z a ”  d e l  e s t u d i o  d e  a r q u i t e c t u r a
R i p o l l - T i z ó n

 “ Á v i l a .  P r o y e c t a r  e l  v a c í o ”  d e  A L L
A R O U N D  L A B

Los Premios buscan reconocer proyectos
realizados con baldosas cerámicas producidas en
España. La edición 21ª ha estado patrocinada por
Endesa, Portvalencia, PwC España y apoyada
por la Consellería de Hacienda y Modelo
Económico de la GVA. Resultados y más
información en www.premiosceramica.com

http://www.premiosceramica.com/


R E D  D E  C Á T E D R A S
E S C U E L A S  D E  A R Q U I T E C T O S

Se editó el primer volumen de ‘Ceramic: the outer layer of
architecture’ que recoge proyectos reales de arquitectura e
interiorismo de empresas asociadas y clasificados en cinco
capítulos: Residencial, Contract, Fachadas, Exterior y
Rehabilitaciones. 

La Red de Cátedras de Cerámica en
Escuelas de Arquitectura en el territorio
nacional (y la colaboración con la GSD de
Harvard) ha continuado su labor didáctica
mediante la inclusión de asignaturas
específicas sobre cerámica dentro del plan de
estudios, organización de charlas y
conferencias sobre cerámica en escuelas de
arquitectura, visitas a plantas de producción y
proyectos con uso de cerámica entre otras
actividades. En 2022 alrededor de un total de
500 alumnos de Escuelas de Arquitectura
han participado en actividades organizadas
por la Red de Cátedras de Cerámica.

C E R A M I C :  T H E
O U T E R  L A Y E R  O F
A R C H I T E C T U R E
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Proceso de fabricación de las baldosas cerámicas españolas
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C A T Á L O G O  D E
P R O D U C T O S  B I M
Acompañado a una formación a gerentes y a técnicos del
sector en BIM, se generó el primer catálogo de productos BIM
de empresas asociadas.

Durante 2022 se ha producido un vídeo
didáctico sobre el proceso de producción
cerámica para su uso tanto en la exposición
didáctica en la sede de ASCER como en redes
sociales y web de ASCER y Tile of Spain.
Cuenta con una versión en español y en inglés. 

V Í D E O  D I D Á C T I C O

E S C U E L A  D E  V E N D E D O R E S

En 2022 ha comenzado su andadura ESVEC,
la escuela de formación en cerámica para
vendedores, iniciativa que cuenta con el apoyo
de la Conselleria de Hacienda y MODEC de la
Generalitat en el marco del convenio de
colaboración, y con la gestión de Andimac.
Durante el año se han ofertado tres cursos
(Interiorismo y decoración para la venta;
Creación del proyecto de interior y experiencia
con el cliente; y Conocimiento de  las   baldosas

E S V E C

cerámicas para su comercialización e instalación) y cerca de 80 alumnos han recibido formación
especializada en cerámica. Esta iniciativa surge tras detectar que existe un amplio espacio para la mejora del
conocimiento del material entre el personal en los puntos de venta de materiales cerámicos y busca por tanto
ampliar sus conocimientos técnicos y ofrecer herramientas para una mejor venta de los productos. Toda la
información de la escuela y los cursos está accesible desde www.esvec.com 

https://transparencia.ascer.es/media/1081/pc-7-cat%C3%A1logo-de-productos-bim-de-empresas-sector-cer%C3%A1mico.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=nWf9FgnKLUI&feature=youtu.be
https://transparencia.ascer.es/media/1081/pc-7-cat%C3%A1logo-de-productos-bim-de-empresas-sector-cer%C3%A1mico.pdf
https://youtu.be/nWf9FgnKLUI
http://www.esvec.com/


A S U N T O S  C O M E R C I A L E S
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INFORMACIÓN Y ASESORAMIENTO AL ASOCIADO SOBRE BARRERAS AL COMERCIO
Se ha mantenido actualizada la base de datos de aranceles y barreras no arancelarias para baldosas
cerámicas (partida arancelaria 6907) a disposición de las empresas a través del sitio web de asociados.
Igualmente se han atendido numerosas solicitudes de información y asesoramiento personalizado sobre los
procedimientos de exportación a todos los países, con especial incidencia sobre aquellos que más
requisitos establecen.



ELIMINACIÓN DE OBSTÁCULOS AL
COMERCIO

Se han realizado las gestiones oportunas ante la
Administración española y europea y los diferentes
organismos competentes para la detección y
eliminación de obstáculos de tipo técnico y/o
administrativo impuestos a las exportaciones de
baldosas cerámicas españolas y europeas. 

Procesos de defensa comercial
Investigación AD India y Turquía
En noviembre de 2021 se inició el procedimiento de
investigación AD por la industria europea contra
India y Turquía. A lo largo de 2022 ASCER ha
estado siguiendo el procedimiento y
proporcionando la información solicitada. En los
primeros meses de 2022 la Comisión europea
seleccionó a las 6 empresas muestras, 2 de ellas
españolas, quienes trabajaron intensamente para
preparar los cuestionarios y recibieron a los
técnicos de la Comisión europea entre los meses
de marzo y junio. 

En octubre se publicó una propuesta de resolución
y se dio un plazo para presentar alegaciones. 
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R e u n i ó n  D G  T r a d e  -  B r u s e l a s  2 0 2 2

Finalmente, en diciembre se presentó la propuesta
de resolución revisada, que entró en vigor en
febrero de 2023. Las medidas en el caso de
Turquía van del 4,8% al 20,9%, exceptuando a
Vitra con arancel 0%. En el caso de India las
medidas son inferiores y oscilan entre el 6,7% y el
8,7%, con Lavish Group con arancel 0%.

Renovación medidas AD China
Las medidas antidumping impuestas a China en
2011 fueron ampliadas en 2017 y expiraron en
noviembre de 2022. Tras un estudio técnico
realizado, se concluyó que China sigue con un
elevado exceso de capacidad y sigue existiendo un
elevado riesgo para la industria europea si no se
amplían las medidas antidumping. En junio de 2022
Cerame Unie, la federación europea de la que
ASCER forma parte y en representación de toda la
industria europea, presentó la queja basada en el
riesgo de daño. 
A finales de noviembre la Comisión europea inició
formalmente la investigación y seleccionó a las
empresas muestra, que trabajarán para presentar
toda la información solicitada y pasarán las visitas
de verificación a mediados de 2023.



Reino Unido - UKCA
A nivel europeo, tras la formalización de la salida
de Reino Unido de la Unión Europea (BREXIT)
ASCER ha estado realizando un seguimiento
continuo de las implicaciones para el sector, ya que
es uno de los principales mercados para la
industria cerámica española. El marcado UKCA,
que debía ser obligatorio para los productos que
circulen en Reino Unido a partir de enero de 2023,
se comunicó a finales de 2022 que se posponía
hasta junio de 2025. Mientras tanto se puede
seguir utilizando el marcado CE. 

El marcado UKCA se implementará de forma muy
parecida al CE y bastará con una auto certificación
y una declaración de prestaciones en inglés.
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Barreras técnicas o no arancelarias
A continuación, se exponen los principales asuntos
relativos a barreras comerciales:

Arabia Saudí – Quality mark
Debido a los problemas generados por la exigencia
del Quality Mark, así como por la falta de
transparencia e información sobre la misma por
parte de SASO y tras agotar la vía diplomática con
SASO, se inició un TBR (Trade Barrier Regulation).
Tras analizar la queja, la Comisión reconoció el
incumplimiento de esta barrera de varios artículos
del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT 1994) de la OMC. A raíz de esta
resolución, se abrió un proceso de negociación
entre la Comisión europea y SASO, en el que
ASCER ha participado de forma activa. 

En agosto de 2022 SASO remitió un documento a
las empresas indicando algunas mejoras en el
proceso de obtención del QM y en noviembre de
2022 se consiguió que la Comisión europea no
cerrada la herramienta TBR ya que el problema
sigue sin estar resuelto. 

Egipto – número de registro
Desde 2016 Egipto exige un número de registro
para poder exportar, además de un certificado
calidad, de inspección y un marcado específico.
Tras años reclamando esta barrera en la Comisión
europea, en enero de 2022 la CE accedió a abrir
una consulta de solución de diferencias con Egipto.

En el último trimestre de 2022,
las empresas han empezado
a renovar los certificados de
calidad y están pasando las
auditorías correspondientes.

En verano, el organismo de control egipcio,
GOEIC, se comprometió a contactar con las
empresas suspendidas y/o pendientes y gracias a
eso unas 6-8 empresas españolas nuevas se han
podido registrar. No obstante, el país también tiene
problemas con las divisas y a lo largo de 2022 han
impuesto limitaciones a los pagos con cartas de
crédito. En noviembre de 2022, ASCER se reunió
con DG Trade y se decidió dejar el procedimiento
abierto para evaluar la evolución de la barrera a lo
largo de 2023.

ASCER ha participado
activamente en los
intercambios de información
con la Comisión europea para
entender el alcance del
problema y preparar las
negociaciones. 

M a r c a d o  U K C A



Francia – Logo Triman / Info Tri
Francia aprobó en 2020 una nueva ley que
pretende mejorar la información proporcionada en
los productos al consumidor en cuanto al reciclaje.
Esto ha llevado a la aprobación de una
modificación del logo Triman, que informa de
que el producto se puede reciclar y a la
introducción de lo que han llamado  Info  Tri,   que   
pretende explicar cómo reciclar correctamente y
que es obligatorio a partir de marzo de 2023.

Argelia
En junio de 2022 las autoridades argelinas
anunciaron la suspensión del Tratado de amistad,
buena vecindad y cooperación firmado entre
España y Argelia en 2002. 

Éste no incluye temas comerciales ya que estos se
regulan por el Acuerdo de Asociación entre la UE y
Argelia, no obstante, la realidad es que desde
entonces no se permite domiciliar ninguna factura
emitida por una empresa española y la exportación
está bloqueada a toda carga que se intuya que
tiene origen español, independientemente del país
de procedencia del barco. 

Tras trasladar la preocupación a la Secretaría de
Estado de Comercio, nos transmiten que las
negociaciones a nivel diplomático se están llevando
a cabo por el Ministerio de Asuntos Exteriores y
que no pueden dar un plazo concreto en el que
prevén que la situación esté resuelta.
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ASCER ha resuelto muchas
dudas de los asociados
referidas a este marcado y ha
trabajado con diferentes
organismos para intentar
aclarar detalles sobre su
contenido e implementación. 



L O G Í S T I C A

En 2022 el área logística ha estado marcada por la guerra iniciada por
Rusia contra Ucrania en febrero.
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Ucrania era, hasta entonces, nuestro principal
proveedor de arcillas, con aproximadamente un
70% del total de las importaciones en 2021. Desde
ASCER lanzamos una encuesta a las empresas
para conocer la situación real y los problemas de
aprovisionamiento y nos reunimos con los
principales proveedores de arcillas y con las
atomizadoras para entender las posibles
alternativas y plantear posibles acciones.

La situación se ha ido
estabilizando a lo largo del
año ya que las empresas
reaccionaron de forma muy
rápida buscando arcilla de
otros orígenes y adaptando
las formulaciones.

Por otra parte, en marzo de 2022 se decretó una
huelga de transporte, que afecto a la
comunicación especialmente con los puertos de
Valencia y Castellón. Desde ASCER se mantuvo
contacto diario con ambos puertos, así como con la
Subdelegación de Gobierno en Castellón para
exigir que se garantizara la actividad para aquellos
transportistas que no decidieran secundar la
huelga.

A principios de verano hubo varias amenazas de
paros, que no llegaron a convocarse hasta
noviembre, en la que se finalmente se convocó un
paro por parte del colectivo “Plataforma” que no fue
seguido por ninguna de las organizaciones
empresariales legítimamente representadas en el
Comité Nacional de Transporte y que unos días
después fue desconvocada sin plantear
incidencias. ASCER mantuvo contacto diario con la
Asociación empresarial castellonense de transporte
de mercancías por carretera (ACTM) e informó a
las empresas puntualmente.
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Á R E A  L A B O R A L  Y  F O R M A C I Ó N
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CONVENIO COLECTIVO COMUNIDAD VALENCIANA
En el año 2022, las negociaciones para el nuevo convenio de ese año y siguientes
sufrieron los embates del empeoramiento de la crisis de costes de producción, a la
que se unió una significativa reducción de la demanda de los productos españoles en
los mercados internacionales generada, a su vez por un empeoramiento de la
competitividad del sector.
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Por otro lado, la inflación siguió creciendo respecto del
año anterior con picos del 10,8% en agosto. La
conjunción de ambos factores llevó la negociación al
bloqueo, con celebración de dos manifestaciones
sindicales protestando por la falta de acuerdo sobre los
incrementos salariales. Finalmente, se cerró un
acuerdo a finales del mes de diciembre, limitando la
vigencia del nuevo convenio al propio año 2022, tras
acordar como única novedad un incremento del 4% de
los conceptos regulados en el convenio. La inflación
cerró el año en el 5,8%.

PLANES DE FORMACIÓN 

Además de las continuas gestiones ante las
administraciones para la mejora de la formación
profesional reglada, se continuó desarrollando el
proyecto destinado a la mejora de la prescripción en el
punto de venta (ESVEC - Escuela de Vendedores de
Cerámica), en colaboración con ANDIMAC, AICE-ITC
y PROALSO. En el marco del convenio suscrito entre
ASCER y la Consellería de Hacienda y Modelo
Económico de la GVA, y en colaboración con la
FUE UJI, la Cámara de Comercio de Castellón y con
AICE-ITC en materia de formación, ASCER ha
desarrollado durante 2022 un plan de formación
dirigido a las personas que quieren mejorar sus
conocimientos y empleabilidad.

Se ha formado a un total de 270 personas, en
materias como Medios de cobro/pago
internacionales, Garantías bancarias internacionales,
Especialista en Marketplaces: Modelo de negocio y
estrategia, Control económico-financiero y control de
gestión, Aspectos técnico-comerciales de las
baldosas cerámicas, Ahorro energético, Industria 4.0,
Tecnología Inkjet, Diseño y decoración cerámica con
Photoshop, Retoque de imagen y gestión del color
para impresión digital cerámica, Diseño y
maquetación de elementos promocionales de
marketing cerámico con Indesign, y Elaboración de
planes de igualdad según normativa.

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

ASCER participa activamente en un grupo de trabajo
creado específicamente por el INVASSAT para
adaptar la normativa sobre sílice al sector de
fabricación de baldosas cerámicas. 

Además, desarrollado en el seno del grupo de
trabajo sobre sílice creado en ASCER, con la
colaboración y producción de Unión de Mutuas y
Unimat Prevención, se ha continuado con el
desarrollo de una guía sectorial SCR que recoja los
criterios, todavía en elaboración, de las autoridades
laborales. 

C o n v e n i o  c o l e c t i v o



A S U N T O S  T É C N I C O S  E  I N D U S T R I A L E S

El incremento sostenido de los precios energéticos está teniendo un
impacto muy negativo, con graves efectos distorsionadores sobre la
economía y la competitividad de la industria. 
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ENERGÍA

La imparable escalada de los costes energéticos y
de CO2, especialmente acusada desde el último
trimestre del 2021 y agravada en el 2022 por la
invasión rusa de Ucrania, han tenido un impacto
negativo considerable en la competitividad de las
empresas, que no han sido capaces de trasladar
todo su impacto en los precios finales de sus
productos, causando bajas y paradas significantes
de producción, con la consiguiente pérdida de
empleos. Las medidas regulatorias aprobadas por
el gobierno y prorrogadas hasta 2023 para paliar el
impacto de la crisis sobre los precios energéticos,
se centran fundamentalmente en el consumo
eléctrico y no resuelven el grave problema que
también sufren las industrias gasintensivas. 

Además del seguimiento de las propuestas y
medidas legislativas, así como de la evolución
de los principales mercados energéticos desde
el área técnica de ASCER se han desarrollado
algunas acciones que por su interés detallamos a
continuación.

Ayudas directas para reducir el impacto de los
costes energético
Desde ASCER llevamos más de un año
trasladando al Gobierno y al ministerio la necesidad
urgente de adoptar medidas extraordinarias y
excepcionales, ante la crisis actual, que favorezcan
un “precio razonable” de la energía y compensen
los riesgos financieros de las empresas.

En abril de 2022 se aprobaron las primeras ayudas
a algunos sectores gasintensivos, entre ellos el de
fabricación de baldosas cerámicas, a través del
Real Decreto Ley 6/2022, que posteriormente se
amplió con el Real Decreto Ley 11/2022, para dar
cabida a otros sectores como el de atomización. 

A pesar del trámite sencillo del procedimiento para
realizar la solicitud de la ayuda, las empresas se
encontraron con números inconvenientes para
recibir el importe de la ayuda, que como máximo
ascendía a 400.000 € por empresa. Desde ASCER
se realizó un seguimiento intenso tanto con las
empresas como con la Administración, para facilitar
el acceso a las ayudas a las empresas cerámicas
asociadas. En diciembre del año 2022, el gobierno
aprobó la previsión de adoptar ayudas a la industria
gasintensiva, por valor de 450 millones de euros.
Ayudas, que a fecha de hoy (mayo 2023) todavía
no se han aprobado y que de la forma en la que se
han articulado, según la propuesta conocida, la
mayoría de las empresas no podrán beneficiarse
de las mismas, por las exigencias establecidas
respecto al cumplimiento de los plazos de pago
establecidos en la Ley de morosidad. Desde
ASCER, las dos primeras reuniones mantenidas
con el recién investido ministro de Industria, se han
centrado en reivindicar la necesidad de una
modificación de la Ley General de Subvenciones,
para prever una excepción del cumplimiento del
plazo medio de pago para acceder a las ayudas
previstas por el Gobierno para combatir la pérdida
de competitividad originada por la crisis energética,
acrecentada por la guerra de Ucrania. 

Nuevo Marco Temporal Ayudas de Estado
La Comisión Europea ha decidido prorrogar hasta
finales de 2023, el Marco Temporal relativo a las
medidas de ayuda estatal destinadas a respaldar la
economía tras la agresión contra Ucrania por parte
de Rusia, aprobado en marzo de 2022 y por el cual
se establece, entre otras cosas, el tipo y los límites
de ayuda que los EEMM pueden aplicar. El alcance
o importe de estas ayudas dependerá de los
recursos que cada Estado Miembro decida aportar
para garantizar la liquidez y el acceso a la
financiación de las empresas de cada país. 

En este sentido, las industrias gasintensivas,
representadas a través de GasIndustrial, venimos
alertando como otros países europeos - Alemania,
Italia, Francia y Portugal - han aplicado una firme
política de protección a su industria destinando una
cantidad de fondos considerable para evitar que
pierdan competitividad, lo que ha dejado a la
industria española en clara desventaja frente a
sus principales competidores industriales.
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Compra conjunta gas natural 
Con motivo de la crisis de precios energéticos
desde ASCER se han iniciado negociaciones con
las principales comercializadoras y con algunos
traders internacionales del mercado del gas
natural, para obtener ofertas de suministro
competitivo que puedan cubrir las necesidades de
aquellas empresas asociadas que tengan interés. 

En el último año se ha ido avanzando para
conseguir una oferta de gas en origen con una
fórmula de precios competitiva, establecer
contactos con posibles comercializadoras que
puedan hacer un pass through de la oferta hasta el
punto de suministro, así como con entidades
crediticias que puedan asegurar el riesgo.  

Informe alternativas de descarbonización en el
sector de baldosas cerámicas
En el marco del convenio de colaboración entre
ASCER y la GVA para la realización de
actuaciones en el marco del plan de transformación
del modelo económico de la Comunitat Valenciana
para el 2022, se llevaron a cabo dos estudios en
materia energética; el primero para analizar las
posibilidades de electrificación de la cocción de
baldosas cerámicas y el segundo sobre el uso
comparativo de recursos energéticos en el sector
de distintos recubrimientos rígidos.

Iniciativas para impulsar el uso del hidrógeno
renovable en el sector cerámico
Desde ASCER se viene haciendo un seguimiento
de las distintas iniciativas y proyectos con el
objetivo de atraer el suministro de hidrógeno
renovable competitivo a la zona del clúster
cerámico. 

Proyecto Orangebat para el despliegue de un
electrolizador de 100 MW ubicado en la zona
del clúster cerámico.

Proyecto Green Cobra para la ubicación de un
electrolizador-demostrador de 5 MW en
Castellón y otro en Murcia.

Algunas colaboraciones en las que se viene
trabajando incluyen:

Acuerdo de colaboración con BP
En enero de 2022 las asociaciones del clúster
cerámico – ASCER y ANFFEC – firmaron un
acuerdo de colaboración con BP para impulsar la
descarbonización del sector cerámico en España. El
principal objetivo de este acuerdo es identificar
posibles sinergias y explorar conjuntamente
soluciones energéticas, basadas fundamentalmente
en el suministro de biometano e hidrógeno, que
permitan contribuir a la sustitución progresiva del gas
natural en la industria cerámica.

Nuevo marco retributivo para la cogeneración
Desde ASCER llevamos tiempo reivindicando la
necesidad de revisar el marco retributivo regulado
para que las fórmulas de actualización de la
retribución tengan en cuenta los costes reales de
aprovisionamiento del gas natural así como de los
precios CO2, actualmente desfasados. 

Debido al incremento del coste del gas en el 2022,
unido a la exclusión de la cogeneración del ámbito
del mecanismo de ajuste durante los primeros
meses de su aplicación, la producción de
electricidad a partir de cogeneración en el
sector ha disminuido un 20,4%.
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Definición de un método alternativo basado en la
evaluación de múltiples atributos (abrasión
superficial, pérdida de brillo, resistencia al rayado)
para evaluar la resistencia al desgaste de
baldosas cerámicas.
Actualización de la norma internacional de
baldosas cerámicas ISO 13006:2018 para
introducir mejoras e incorporar nuevas
especificaciones.

En los meses de julio y agosto, la reducción por la
parada del funcionamiento de las plantas de
cogeneración llegó alcanzar niveles entre el 50% y
el 60%. A finales del 2023 se publicó la propuesta
de retribución a la operación para el primer
semestre del año, pero todavía no se ha publicado
y las empresas vienen produciendo ‘a ciegas' sin
conocer realmente la retribución se les aplicará.
Por otra parte, falta que se promulgue el nuevo
marco de subastas, desde que a finales de 2021
saliese a consulta la propuesta, para que
verdaderamente exista una oportunidad para la
renovación de las instalaciones existentes cuando
éstas agoten su vida útil. 

NORMALIZACIÓN

La delegación española representada por ASCER
e ITC, participa de forma muy activa en los comités
de normalización europeo e internacional. En
diciembre de 2022 se celebró en Indonesia la
reunión anual del ISO TC 189. El comité sigue
avanzando en las siguientes propuestas:

Recomendaciones instalación grandes
formatos mediante anclaje mecánico.
Nueva propuesta para desarrollar una
metodología para medir el carbono inherente
de las baldosas cerámicas, fundamentalmente
en las etapas de uso, mantenimiento y
reciclaje, para las cual todavía no hay unos
criterios armonizados.
Nuevo proyecto para desarrollar directrices
para la aplicación y verificación de las normas
de sostenibilidad.
Norma de sostenibilidad para sistemas
cerámicos (materiales de instalación)
Nuevos ensayos para determinar las
propiedades antivíricas y antifúngicas de las
baldosas cerámicas.

A nivel nacional, el comité español de baldosas
cerámicas finalizó en 2022 la revisión de la norma
de colocación, la cual fue publicada por Aenor en
febrero de 2023. Por último, en materia de
normativa de deslizamiento, en mayo de 2022 se
publicó la transposición a norma española de la
norma europea EN 16165 que incluye los 4
métodos de ensayos (péndulo, tribómetro y rampa,
este último con zapato y pies descalzo). 

El comité espejo español que se ocupa de temas
de deslizamiento, ha estado trabajando en la
elaboración de un anexo nacional de la norma para
que incluya las aclaraciones oportunas y los
criterios que se debe cumplir en relación con el
ensayo del péndulo para el cumplimiento con el
Código Técnico de la Edificación.

W o r l d  C e r a m i c  T i l e s  F o r u m ,  B a l i ,  I n d o n e s i a  -  D i c i e m b r e  2 0 2 2
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M E D I O  A M B I E N T E

La normativa ambiental es cada vez más compleja y prolija, pero podemos destacar dos piezas clave
que afectan a las empresas de fabricación de baldosas cerámicas, en primer lugar, la normativa que
regula las autorizaciones ambientales integradas, por ser los instrumentos administrativos que fijan los
principales requisitos que las empresas cerámicas deben cumplir desde el punto de vista ambiental; y
por otro lado, la normativa que regula el sistema de comercio de derechos de emisión.

Ambas se regulan a nivel europeo, y posteriormente se transponen al ordenamiento jurídico. Por la
importancia que tienen ambas áreas normativas, cabe destacar las acciones desarrolladas desde
ASCER en estos ámbitos. 
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Desde hace un par de años que el documento que
regula los requisitos ambientales incluidos en las
AAI (BREF cerámico) está siendo revisado de
acuerdo al procedimiento establecido a nivel
europeo. ASCER representa en este procedimiento
los intereses de la industria española de baldosas
cerámicas, con el apoyo técnico del ITC.

Durante el año 2022 es destacable dentro de este
proceso, la visita del grupo técnico de trabajo
europeo al clúster cerámico. En abril de 2022,
ASCER organizó con el apoyo de ITC una visita al
sector de baldosas cerámicas españolas. Estas
visitas forman parte de las actividades realizadas en
el marco de la revisión del BREF y, permiten a los
miembros de la Comisión Europea y representantes
de los EEMM conocer mejor las características e
impactos ambientales del sector de baldosas
cerámicas. Antes de la ejecución de las propias
visitas se procedió a realizar una sesión técnica con
todos los participantes de la visita en las
instalaciones del ITC. En esta sesión se hizo una
presentación general del sector por parte de
ASCER, dando cifras significativas, se dio una
breve explicación del proceso y configuración de las
plantas que se iban a visitar. 

Por otro lado, por parte de ITC se realizó una breve
presentación de la situación del sector de baldosas
cerámicas en términos de impactos ambientales y
asimismo también se comentó como el sector esta
afrontado el proceso de descarbonización y en que
líneas el ITC está trabajando actualmente.

Posteriormente a esta jornada técnica se procedió
a visitar dos plantas cerámicas: una planta de ciclo
completo de KERABEN Grupo y una planta de
fabricación de láminas cerámicas del Grupo
GRESPANIA. La duración de las visitas fue en total
de 2 días. Además, durante 2022 dentro del
proceso de revisión del BREF se ha llevado a cabo
la recopilación de información ambiental de las
empresas a través de cuestionarios desarrollados
por la Comisión Europea. En este proceso de
recopilación de información han participado 17
empresas españolas aportando su información
ambiental; estos datos junto con los de otras
empresas europeas se analizarán para fijar los
nuevos valores límite de emisión (VLE) que se
incluirán en las AAI cerámicas, de ahí la
importancia que el sector español de baldosas
participe activamente en este proceso de revisión
del BREF cerámico. 

V i s i t a  d e l  g r u p o  t é c n i c o  d e  t r a b a j o  e u r o p e o  d e  r e v i s i ó n  d e l  B R E F

53

AUTORIZACIONES AMBIENTALES INTEGRADAS



Garantizar una protección eficaz y continua
para los sectores expuestos a un riesgo
significativo de fuga de carbono.

Revisar el uso de los ingresos de las subastas y
el tamaño y funcionamiento de los mecanismos
de financiación.

Contribución de otros sectores a la reducción
de emisiones con la inclusión en ETS de las
emisiones del transporte marítimo, y de
transporte por carretera y edificación.

Revisión del sistema de seguimiento,
notificación y verificación de las emisiones de
CO2 del transporte marítimo para tener en
cuenta la inclusión del sector del transporte
marítimo en el RCDE UE.

Revisión de la reserva de estabilidad de
mercado. 

COMERCIO DE DERECHO DE EMISIÓN

Durante 2022, derivado de los objetivos
establecidos por el Green Deal, una de las
propuestas de mayor relevancia es la revisión de la
actual normativa sobre comercio de derechos de
emisión de la UE (ETS). Hasta el momento se
establecía como objetivo la reducción del 43% de
las emisiones para 2030 respecto a los niveles de
2005. Dado que esta reducción resulta insuficiente
para alcanzar el objetivo marcado, se incrementa
en 18 puntos porcentuales el objetivo de reducción
de emisiones para los sectores que se encuentran
dentro de EU-ETS. 

Además de que los sectores EU-ETS contribuyan
con una reducción del 61% de sus emisiones para
2030 respecto a 2005, se buscan los siguientes
objetivos específicos: 

Antes del 31 de diciembre de 2023 los EEMM han
de transponer la modificación propuesta.

Benchmarks más estrictos y nuevas
condiciones para la asignación gratuita,
además la asignación gratuita se podrá ver
reducida un 20% si no se cumplen con las
recomendaciones de descarbonización
establecidas en el informe de auditoría o
equivalentes. Esto conllevará una reducción
importante de asignación gratuita para el
periodo 2026-2023.

Factor de reducción lineal se incrementará
hasta el 4,4% en lugar del 2,2%. Esto implica
que la cantidad de derechos gratuitos se verá
reducida de manera importante, para poder
alcanzar la reducción del 61% de las emisiones
en 2030 respecto a 2005.

En mayo de 2023 finalmente se ha aprobado la
modificación de la Directiva ETS, a falta de que se
desarrollen algunos aspectos normativos, los
principales impactos en el sector cerámico serán
los siguientes:
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ESTUDIO IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES CLAVE DE
RECUBRIMIENTOS RÍGIDOS

Continuación con el trabajo que desde la asociación
se impulsa en materia de sostenibilidad y
promoción de producto, durante el año 2022, en el
marco del Convenio con la Conselleria de Hacienda
y Modelo Económico de la GVA, ITC ha
desarrollado para la Asociación un Análisis y
compilación de datos sobre el uso y consumo de
recursos energéticos en el sector de recubrimientos
rígidos, con el objetivo de  Identificar los aspectos
ambientales clave para los distintos recubrimientos.

En el estudio se han analizado y comparado
resultados de huella de carbono y consumos de
energía primaria en el ciclo de vida del producto, así
como un análisis del marketing verde del que se ha
podido concluir que la comunicación asociada a
aspectos de sostenibilidad está muy presente en las
webs de las asociaciones empresariales, se
resaltan los aspectos con el concepto de
“sostenibilidad” y “preocupación medioambiental”,
pero cada material apuesta por una semántica
diferente en su comunicación. 

Obtener datos reales y específicos de
fabricantes de otros recubrimientos españoles
de otra naturaleza diferente a la cerámica. 

Realizar la comparativa de la huella de
carbono, de la energía primaria y otros
impactos ambientales considerando todo el
ciclo de vida, para resaltar realmente los
atributos ambientales de los productos,
incluyendo métodos de limpieza, necesidades
de reparación o comportamientos al finalizar la
vida útil. 

Investigar más a fondo cuál es la vida útil más
adecuada para los recubrimientos: ¿la vida útil
técnica o una hipótesis de vida útil más realista
basada en la probabilidad de sustitución más
temprana en función de la estética y uso
previsto?

Estudiar otros atributos ambientales
interesantes como la contribución a la
Economía Circular de cada recubrimiento. 

Estudiar la flexibilidad de los sistemas
productivos de cada recubrimiento en cuanto a
fuentes energéticas se refiere.

Registrar la implementación de MTD
energéticas, medidas de eficiencia energética,
diseño de producto y alcance de maniobra a
corto, medio y largo plazo.

Tras la realización de este estudio se recomiendan
las siguientes vías de trabajo futuro:

La cerámica destaca sobre el resto
de materiales en el número de
palabras clave “verdes” que están
generando tráfico a las webs de las
asociaciones.
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Seguir reforzando la aplicación del principio de
jerarquía de residuos, mediante la
obligatoriedad del uso de instrumentos
económicos incentivadores.

Fortalecer la prevención en su generación, a
través de medidas sobre el desperdicio de
basuras y la proliferación de basuras marinas.

Incrementar los objetivos de preparación y
reciclado de los residuos municipales.

Establecer la obligatoriedad de nuevas
recogidas separadas para determinadas
tipologías de residuos.

Especificar los requisitos mínimos obligatorios
aplicables en materia de responsabilidad
ampliada del productor.

Ampliar los registros electrónicos ligados, por
ejemplo, a la producción y gestión de los
residuos peligrosos.

DESARROLLOS NORMATIVOS RELEVANTES

Entre las distintas normas aprobadas durante 2022
sobre las que la asociación ha realizado un
seguimiento detallado de su desarrollo, son
especialmente destacables las siguientes,
relacionadas a su vez con impuestos ambientales:

 
 

Esta norma traspone al ordenamiento jurídico
español diversas directivas comunitarias, y fija los
principios de una economía circular y baja en
carbono mediante una profunda revisión de la
legislación básica estatal en la materia. Se centra
en los siguientes aspectos:

De los aspectos anteriores el que mayor impacto ha
tenido sobre el sector español de baldosas
cerámicas, es el de la responsabilidad ampliada del
productor que aplica a los envases que se ponen
en el mercado nacional. 

Este requisito, que ha sido desarrollado
reglamentariamente a través de un real decreto
posterior a la Ley, establece la obligación de que las
empresas que ponen en el mercado nacional
productos envasados deben financiar y gestionar
los residuos de envase generados.

Desde ASCER se han realizado diversas acciones
para facilitar el cumplimiento de esta nueva
obligación por parte de las empresas asociadas.

Por otro lado, la norma regula dos nuevos
impuestos medioambientales: el Impuesto especial
sobre envases de plástico no reutilizables y el
Impuesto sobre el depósito de residuos en
vertederos, la incineración y coincineración de
residuos (artículos 84 a 97, ambos inclusive).

Desde ASCER se han organizado diversas
jornadas con la colaboración de expertos para
desgranar la nueva Ley, y especialmente en el
impuesto al plástico que por su naturaleza es
complejo de aplicar y requerirá de una serie de
adaptaciones en las empresas cerámicas.

El objetivo de la Ley es establecer medidas dirigidas
a la mitigación y a la adaptación al cambio climático
que garanticen una transición ordenada hacia un
modelo social, económico y ambiental resiliente y
neutro en carbono.

La Ley tiene un ámbito de aplicación amplio,
afectando a cualquier actividad pública y privada, en
las que se incluyen diversas nuevas obligaciones
para las empresas de fabricación de baldosas
cerámicas (cálculo de huella de carbono,
implantación de sistema de gestión energética,
implantación de sistema de autoconsumo
fotovoltaico, etc.).

Ley de residuos y suelos
contaminados para una economía
circular.

Ley valenciana de cambio
climático y transición ecológica.
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DESCARBONIZACIÓN

Alcanzar la neutralidad climática en 2050 es uno de
los principales retos que el sector debe afrontar en
los próximos años. Hay gran incertidumbre sobre
cómo reducir las emisiones en porcentajes
suficientes para cumplir con los objetivos fijados.

Una parte importante en esta área ha sido la
participación en distintos foros, algunos de ellos
liderados por la administración, en los que se ha
podido poner de manifiesto las principales barreras
que impiden al sector avanzar hacia la neutralidad
climática, así como las posibles soluciones que
facilitarían avanzar en este camino.

Desde ASCER durante 2022 se ha
continuado explorando vías que
faciliten al sector avanzar en la
descarbonización. 

Impuesto sobre las emisiones de dióxido de
carbono de los vehículos de tracción mecánica,
a los vehículos matriculados a partir de 1 de
enero de 2023.

Impuesto sobre la emisión de gases de efecto
invernadero a la atmósfera de actividades. No
quedarán sujetas al impuesto las emisiones
procedentes de instalaciones incluidas en ETS.

También incluye una parte de fiscalidad para la
transición ecológica:

Respecto al impuesto sobre las emisiones de gases
de efecto invernadero de las actividades, cabe
destacar que inicialmente la propuesta de Ley
preveía que el impuesto afectara también a las
empresas sujetas a ETS lo cual podría suponer
para el sector 240M€ en 5 años; desde ASCER se
ha trabajado intensamente, junto con otros sectores
industriales para conseguir que las empresas que
ya están pagando por el CO2, no quedaran sujetas
al impuesto.

P a r t i c i p a c i ó n  d e  A S C E R  e n  I n n o t r a n s f e r  
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E S T U D I O S  E  I N F O R M E S

En el marco del Convenio con la Conselleria de Hacienda y Modelo
Económico de la Generalitat Valenciana, se han desarrollado una serie de
estudios para poder acometer proyectos estratégicos.
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INFORMES ECONÓMICOS

ASCER ha facilitado a las empresas asociadas
información estadística y económica sobre los
sectores español y mundial de baldosas cerámicas,
elaborando mensualmente el informe de
exportación española. Además, la Asociación envió
trimestralmente las encuestas de coyuntura y de
ventas por provincias y la encuesta de producción,
elaborando un informe con los resultados de cada
una de estas encuestas a las empresas que
aportaron los datos. Por otra parte, se ha seguido
actualizando y ampliando la web de Asociados con
información por mercados y publicando informes
de interés para el sector.

ESTUDIOS

Los estudios están accesibles desde el portal de transparencia de ASCER:

Análisis de las posibilidades de electrificación de la cocción de baldosas cerámicas (ITC)
Estudio mercado EEUU  (Joseph Lundgren Consulting)
Estudio mercado Reino Unido (Smart Marketing)
Traducciones a inglés, francés y alemán del Análisis de la circularidad del material cerámico (EIG)
Catálogo de productos BIM de empresas sector cerámico

Crisis energética y de suministros. Consecuencias para la cuenta
de resultados del sector de azulejos y pavimentos cerámicos y la
economía española y valenciana. Previsiones para 2022 y 2023
(PwC)

Impacto socioeconómico y fiscal del sector de azulejos y
pavimentos cerámicos en España: 2021 (PwC)

Análisis y compilación de datos sobre el uso y consumo de
recursos energéticos en el sector de recubrimientos rígidos.
Identificación de aspectos ambientales clave (ITC)

Estudio Formatos y Diseños más demandados en el mercado
nacional (NielsenIQ)

También se atendió al creciente número de
solicitudes de información sobre el sector de
instituciones, empresas, estudiantes,
investigadores, profesionales y consumidores y se
mantuvo la colaboración con el Observatorio de
Mercado del Sector Cerámico de ITC.

ACUERDOS

Se ha hecho un seguimiento de acuerdos vigentes
o negociado otros nuevos, Europcar, General
Courier, UPS, entre otros.
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Á R E A  L E G A L

Desde el inicio de su actividad en el año 2007 el Servicio Jurídico viene
ofreciendo asistencia técnica y jurídica tanto en el ámbito extrajudicial
como en el judicial en determinadas materias con el fin de ayudar al
desarrollo de la actividad diaria de las empresas asociadas que lo solicitan.
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Contratos de agencia, representación, comisión
mercantil, consignación para venta, estimatorio o
de depósito de mercaderías, celebrados
conforme a la legislación española.
Reclamaciones de calidad del producto.
Reclamaciones por producto y su
comercialización, tales como etiquetado y
materia de consumo.
Transporte. 

Asistencia técnica y jurídica:

Con más de 1500 expedientes tramitados, la
actuación del servicio se proyecta en el
asesoramiento a las empresas en el día a día de su
actividad, y también en la fase judicial en aquellos
casos en que los expedientes en los que intervenga
desemboquen en litigio ante los Juzgados españoles
asumiendo la dirección letrada de los procedimientos
el responsable del servicio.

Dentro del ámbito de actuación del servicio se han
organizado e impartido jornadas personalizadas
sobre el protocolo de reclamaciones por
producto defectuoso, así como en materia de
contratación y agencia comercial para los
distintos departamentos de empresas de nuestra
industria.

El Servicio Jurídico presta asesoramiento y apoyo a
todos los departamentos de la Asociación. 

Por otro lado, el Servicio Jurídico coordinó la gestión,
tramitación y ejecución del Convenio de la
Consellería de Hacienda y Modelo Económico de la
Generalitat Valenciana suscrito con ASCER en el
año 2022, Convenio que financia actividades de la
Asociación mediante subvención nominativa por un
importe máximo de 1.000.000 de euros. Para el año
2023 se ha suscrito un nuevo Convenio por el mismo
importe.

ASESORAMIENTO Y DEFENSA DE LOS
INTERESES DEL SECTOR

Se presta asesoramiento y apoyo en distintos
ámbitos de interés del sector, en materia de
etiquetado de los productos cerámicos, contratos de
agencia, transportes, contratación mercantil, ley de
medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, el Impuesto de Actividades
Económicas, en materia de expedientes
Antidumping incoados o en tramitación, arbitrajes
etc… 

NORMATIVA QUE AFECTA AL SECTOR

Se realiza un seguimiento de los proyectos y
anteproyectos de ley que afectan a la actividad del
sector y un acopio de la normativa aprobada que
afecta al sector en sus diversas actividades. La
preocupación por la distinta normativa, tanto la que
ese encuentra en vigor como la que sufre
modificaciones o se encuentra en ciernes, ha dado
lugar a que ASCER, a través de este departamento,
haya organizado o haya estado presente en jornadas
relativas a cuerpos normativos o sus respectivos
proyectos que pueden afectar a las empresas del
sector.
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